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 انخقبفً فً انتظىٌق الإقهًًٍ نؼلايخ انًسٌُخ:زور انًحبفظخ ػهى انتزاث        

 زراطخ حبنخ انىكبنخ انىطٍُخ نهقطبػبد انًحفىظخ

 :ًظترهضان

رجؾش ٘زٖ اٌذساعخ ػٓ دٚس اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌزشاس اٌضمبفٟ فٟ اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ     

ٌؼلاِخ اٌّذ٠ٕخ ِٓ ؽشف اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ ثبٌغضائش، ٌفُٙ اٌؼلالخ 

ث١ٓ اٌزشاس اٌضمبفٟ وم١ّخ ِؼبفخ ٌٍّٕزظ اٌضمبفٟ اٌّبدٞ أٚ اٌّؼّبسٞ ٚ رغ٠ٛك ػلاِخ 

غبي اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ. ٚثبٌزبٌٟ رغؼٝ ٘زٖ اٌذساعخ اٌّذ٠ٕخ ٚ٘زا فٟ اؽبس ِ

لاعزىشبف أ١ّ٘خ الاػزّبد ػٍٝ أعظ ٚآ١ٌبد اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ٌخٍك ػلاِخ ٠ٛ٘ٚخ 

ثظش٠خ ٌلإل١ٍُ اٌّذٟٔ، ؽ١ش رُ الاػزّبد ػٍٝ اٌّمبثٍخ اٌّٛعٙخ ِغ ػ١ٕخ ِٓ اؽبساد 

اعزشار١غ١خ  اٌٛوبٌخ ِٓ سإعبء اٌّظبٌؼ ٚثؼغ اٌٍّؾم١ٓ ثبٌّظبٌؼ، ٌٍىشف ػٓ

، ِٚذٜ اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ فٟ اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌزشاس اٌضمبفٟ ٌٍّذ٠ٕخ

أشبء ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ ؽغت اؽبساد اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد  ادسان أ١ّ٘خ

ػلالخ اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌزشاس ثبٌزغ٠ٛك ، وّب رغؼٝ اٌذساعخ اٌٝ فُٙ اٌّؾفٛظخ

اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ. ٚثؼذ اٌذساعخ الإل١ٍّٟ ٌؼلاِخ اٌّذ٠ٕخ ؽغت 

ا١ٌّذا١ٔخ رج١ٓ ادسان اٌٛوبٌخ ٌؼلالخ اٌّؾبفظخ ٚاٌزش٠ٚظ ٌٍزشاس اٌضمبفٟ ٌٍّذ٠ٕخ ثجٕبء 

ػلاِزٙب ٚاٌزغ٠ٛك اٌغ١بؽٟ. سغُ أْ اٌذٌٚخ اٌغضائش٠خ ٌُ رخطٛ ثؼذ ؽش٠مٙب ٔؾٛ 

 ٌٍغزة اٌغ١بؽٟ.  اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ٌٍّذْ ٌزؾم١ك رٕبفغ١زٙب ٚعؼٍٙب ٚع١ٍخ

 اٌزشاس اٌضمبفٟ، اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ، ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ، اٌغ١بؽخ انكهًبد انًفتبحخ: 

Abstract : 

This study examines the role of cultural heritage 

preservation in the territorial marketing of the city branding by 

the National Agency for Preserved Sectors. The interview was 

directed with a sample of the agency’s frameworks from heads 

of departments and some attached to departments, to reveal the 

strategy of the National Agency for Preserved Sectors in 

Heritage Preservation. The cultural heritage of the city, and the 

extent of awareness of the importance of creating the city 

branding according to the frameworks of the National Agency 

for Preserved Sectors. After the empirical study, the agency's 

awareness of the relationship between preservation and 

promotion of the city's cultural heritage was revealed by building 

its brand and tourism marketing. Although the Algerian state has 

not yet made its way to the territorial marketing of cities to 
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achieve their competitiveness and make them a means of tourist 

attractions. 

Keywords: cultural heritage – territorial marketing – city 

branding – tourism.  

 يقسيخ: 

٠ؼزجش اٌزشاس اٌضمبفٟ ِئعظ ٌض١ّٓ ٠ٌٍٛٙخ الإٔغب١ٔخ، ٚ٘ٛ ػبًِ لا ٠غزٙبْ ثٗ فٟ     

ٚ٘زا رؼض٠ض اٌزٕٛع اٌضمبفٟ، ٚر١ّٕخ اٌشؼٛس ثبٌّٛاؽٕخ ٚاٌؾذ ِٓ الإلظبء الاعزّبػٟ، 

فبٌغضائش . ٘ٛ اٌغجت فٟ أْ سػب٠زٗ اٌفؼبٌخ ٚاٌغبدح ٚاٌّؾبفظخ ػ١ٍٗ رؼذ ِغؤٌخ ٘بِخ

رّضً وً ِٕطمخ ِٓ اٌجلاد . رزّزغ، ثزشاس صمبفٟ غٕٟ ٚاعزضٕبئٟ ِبدٞ ٚغ١ش ِبدٞ

خٍف١خ ِٓ اٌؼلاِبد الأ٠م١ٔٛخ ٚاٌظٛر١خ ٚاٌّشئ١خ : ِغبؽخ ٌزؼجئخ اٌخظبئض اٌضمبف١خ

ٚصمبفخ اٌجشثش، اٌٝ اٌفزؼ اٌؼشثٟ ٚاٌضمبفخ ِٓ ١ِٛٔذ٠ب . ٕٕخأٚ غ١ش اٌّم/ اٌّمٕٕخ ٚ 

الإعلا١ِخ، اٌٝ اٌؼظش اٌشِٚبٟٔ ٚاٌضمبفخ اٌّغ١ؾ١خ، اٌٝ الأزذاة اٌؼضّبٟٔ ٚالاعزؼّبس 

اٌفشٔغٟ، لا رضاي آصبس ٘زٖ اٌفزشاد اٌّخزٍفخ اٌزٟ ِشد ثبٌغضائش رؼىظ ا٠ٌٛٙخ 

، إٌٙذعخ (اٌّذْ، اٌّمبثش ، اٌخ الأؽلاي، اٌٍٛؽبد،)اٌزشاس الأصشٞ  اٌغّبػ١خ،

اٌّؼّبس٠خ ، اٌؼبداد ٚاٌزمب١ٌذ اٌّزؤطٍخ فٟ اٌّغزّؼبد ، اٌّّبسعبد اٌزم١ٍذ٠خ اٌّمذعخ 

ٚاٌٍغ٠ٛخ ٚاٌخ١ب١ٌخ ، الأص٠بء ٚاٌؼبداد ، اٌشؼش ٚالأغبٟٔ ، عؼٍذ اٌغضائش ِٙذ اٌضشٚح 

 . اٌّزٕٛػخ اٌٌّٛٛدح ِٓ اٌزجبدي ٚاٌّؼشفخ اٌّزشاوّخ

اٌغضائش٠خ رؼشف رٕٛػب فٟ رشاصٙب اٌضمبفٟ اٌّبدٞ ٚاٌلاِبدٞ، ِّب ٠ئٍ٘ٙب اْ اٌّذْ   

لأْ رزؾٛي ٌٛعٙخ ع١بؽ١خ عزاثخ ومظجخ اٌغضائش، ِذ٠ٕخ اٌغضاٌخ اٌغ١بؽ١خ ثٛادٞ 

اٌخ، فّٓ اٌّؼشٚف أْ اٌّذْ رزٕبفظ ِٓ .. عٛف، ِذ٠ٕخ ربغ١ذ ثبٌظؾشاء اٌغضائش٠خ

الأوضش شٙشح ٘ٛ اٌزٕبفظ ِٓ أعً رٕظ١ُ ٚاٌؾبٌخ . أعً اٌّٛاسد إٌبدسح أٚ اٌّؾذٚدح

ِخزٍف اٌّٙشعبٔبد، ٚالأٌؼبة، ٚاٌّؼبسع وؼٛاًِ ٌٍز١ّٕخ ٚاٌشٙشح ٚاٌظٛسح 

ٚاٌّٛاسد اٌّب١ٌخ، ٚخبسط ٘زٖ الأؽذاس الاعزضٕبئ١خ، رغؼٝ اٌّذْ ٌز١ّٕخ ٚرشل١خ ِضا٠ب 

٠ٕخ ٚرمزؼٟ اٌؾبعخ ٌغزة اٌغٛاػ فٟ ٘زٖ اٌّذْ اٌٝ ٔغبػ ثٕبء ػلاِخ اٌّذ. رٕبفغ١خ

ثبػزجبس٘ب أُ٘ و١بْ ال١ٍّٟ رشٙذ ؽشوخ عٛع١ٌٛٛع١خ ٚصمبف١خ ِزٕب١ِخ، رؾزبط ٌزخط١ؾ 

ال١ٍّٟ فؼبي ٚر١ٙئخ ؽؼبس٠خ ٚرؾغ١ٓ اٌخذِبد اٌؼبِخ ٌغؼٍٙب رغزٛػت رذفك اٌغٛاػ 

ٚ٘زا ِب ٠غزذػٝ رض١ّٓ اٌزشاس اٌضمبفٟ ػجش رؤ١ٍ٘ٗ ِٓ خلاي اثشاصٖ ٚرٕش١طٗ . ٔؾٛ٘ب

٠ٛك اٌّذ٠ٕخ ٚرؾ٠ٍٛٙب اٌٝ ِبسوخ أٚ شخظ١خ رغبس٠خ رئصش ٚاٌزش٠ٚظ ٌٗ ٌٍزّىٓ ِٓ رغ

ٚرؾٌُٛٙ اٌٝ ِؼغج١ٓ ثٙب ِٕٚبطش٠ٓ ٌٙب ِٚذافؼ١ٓ ػ١ٍٙب، ثً  فٟ ٚػٟ إٌبط

ِٚغئ١ٌٚٓ ػٓ الٕبع ا٢خش٠ٓ، ٠ٚزُ رٌه ِٓ خلاي رى٠ٛٓ أفؼً الأطجبػبد اٌفىش٠خ 

 ٚاٌزخ١ٍ١خ ػٓ اٌّذ٠ٕخ.  

رٍّه اعزشار١غ١بد خبطخ ثبٌز١ّٕخ اٌغ١بؽ١خ،  ٚالأُ٘ ِٓ رٌه أْ ٘زٖ اٌّذْ لاثذ أْ    

ِغ الاػزشاف ثؤْ ٌذ٠ٙب اِىبٔبد ل٠ٛخ ٌٍغبرث١خ الإل١ّ١ٍخ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ أْ رظً اٌٝ 
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ٚرغزغً اٌٛعٙبد اٌغ١بؽ١خ ٌٍّذ٠ٕخ طٛسح اٌؼلاِخ . ١٘ىٍخ اٌؼشع اٌغ١بؽٟ ٚرٕغ١مٗ

٠ظ ٌٗ، ٚ٘زا ٠ىْٛ اٌزغبس٠خ ٘زٖ ِٓ أعً رؼض٠ض الإٔزبط اٌّؾٍٟ ٌزشاصٙب اٌضمبفٟ ٚاٌزشٚ

ثزفبػً وً عٙٛد اٌّئعغبد ٚا١ٌٙئبد اٌؼبِخ ٚاٌخبطخ ٚأطؾبة اٌّظٍؾخ ِٚخزٍف 

اٌششوبء ٚاٌّغزضّش٠ٓ ٌزؾ٠ًٛ اٌّذ٠ٕخ اٌٝ ػلاِخ رغبس٠خ ػجش اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ٌٙب، 

ِٚٓ أُ٘ ا١ٌٙئبد اٌغضائش٠خ اٌزٟ رٙزُ ثبٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌزشاس اٌضمبفٟ ٌٍّذْ ٚإٌّبؽك 

اٌزٟ رؼًّ   ذ اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ ثبٌؼبطّخ اٌغضائش،اٌغ١بؽ١خ ٔغ

ػٍٝ ؽّب٠خ اٌزشاس اٌضمبفٟ ٚاٌغٙش ػٍٝ رٕف١ز اٌّخطؾ اٌذائُ ٌؾفع ٚاعزظلاػ 

لطبػب ِؾفٛظب رُ اعزؾذاصٙب ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌٛؽٕٟ ثٙذف  02اٌمطبػبد ٚرٌه فٟ 

ٚاٌّؼّبس٠خ ٚاٌغّب١ٌخ ٌٙزٖ اٌّؼبٌُ اٌؾفبظ ٚؽّب٠خ ٚرض١ّٓ اٌم١ّخ اٌزبس٠خ١خ ٚاٌؼّشا١ٔخ 

ِٚٓ خلاي ِب رمذَ، رغؼٝ ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ اعزطلاع ِغبّ٘خ اٌٛوبٌخ  .اٌزبس٠خ١خ

ٚثبٌزبٌٟ الإعبثخ  .اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ فٟ اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ٌؼلاِخ اٌّذ٠ٕخ

ٌٍٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ ػٍٝ اٌغئاي اٌّؾٛسٞ اٌزبٌٟ: و١ف ٠ّىٓ 

 اٌّغبّ٘خ فٟ اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ٌؼلاِخ اٌّذ٠ٕخ ِٓ خلاي اٌّؾبفظخ ػٍٝ رشاصٙب؟

 :أهًٍخ انسراطخ

اٌزشاس اٌضمبفٟ وّفَٙٛ رغزّذ ٘زٖ اٌذساعخ أ١ّ٘زٙب اٌؼ١ٍّخ ِٓ أ١ّ٘خ ِٛػٛع     

ِبدٞ ٚغ١ش ِبدٞ ٠غزّذ ِظذسٖ ِٓ اٌّبػٟ، فٙٛ فٟ أ٠ذٞ اٌغ١ً اٌؾبٌٟ، ٌٚىٓ ٘زا 

٘زا ٘ٛ أؽذ الاػزجبساد اٌزٟ . ١ٙؤ ٌّٛاعٙخ رؾذ٠بد اٌّغزمجًاٌّٛسد ٠غت أْ ٠ىْٛ ِ

ثزؾ٠ًٛ اٌزشاس ِٓ ِٛسٚس  .٠غت أْ رئخز ثؼ١ٓ الاػزجبس ٌجٕبء ر١ّٕخ ع١بؽ١خ ِغزذاِخ

وّب رٕجغ الأ١ّ٘خ  .ثغ١ؾ ٠غت ؽّب٠زٗ اٌٝ صشٚح ع١بؽ١خ لبدسح ػٍٝ ر١ٌٛذ ِذاخ١ً

اٌؼ١ٍّخ ٌٙزٖ اٌذساعخ ِٓ ِغبّ٘زٙب فٟ رٛع١ٗ أطؾبة اٌّظٍؾخ ٚاٌفبػ١ٍٓ الإل١ّ١ٍٓ 

ٚاٌغٍطبد اٌّؾ١ٍخ ثى١ف١خ اعزغلاي اٌزشاس اٌضمبفٟ وّٛعٗ ٠ٌٍٛٙخ الإل١ّ١ٍخ ٌؼلاِخ 

 . اٌّذ٠ٕخ ٚرغ٠ٛمٙب داخ١ٍب ٚخبسع١ب

 : الأ٘ذاف اٌزب١ٌخ رغؼٝ ٘زٖ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ اٌٝ رؾم١ك: أهساف انسراطخ

رغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ أؽذ أّٔبؽ اٌزغ٠ٛك اٌؾذ٠ش ٚاٌّزّضً فٟ اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ  -

 .ٚثبٌزؾذ٠ذ رغ٠ٛك اٌّذْ

الإل١ٍُ /اٌىشف ػٓ أؽذ أُ٘ ِمِٛبد اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ٚاٌّزؼٍك أعبعب ثؼلاِخ اٌّذ٠ٕخ -

 .ٚو١ف١خ ثٕبء٘ب

بد اٌّؾفٛظخ فٟ اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػاعزشار١غ١خ اٌزؼشف ػٍٝ  -

 اٌزشاس اٌضمبفٟ ٌٍّذ٠ٕخ

ِؼشفخ أ١ّ٘خ أشبء ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ ؽغت اؽبساد اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد  -

 اٌّؾفٛظخ.

ػلالخ اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌزشاس ثبٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ٌؼلاِخ اٌّذ٠ٕخ ؽغت اٌٛوبٌخ رؾذ٠ذ  -

 اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ
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رٛع١ٗ أطؾبة اٌمشاس ٚاٌغٙبد اٌفبػٍخ ثبٌغضائش ثؼشٚسح رجٕٟ ٔٙظ اٌزغ٠ٛك  -

 الإل١ٍّٟ ٌزش٠ٚظ اٌّذْ اٌغضائش٠خ وٛعٙخ ع١بؽ١خ. 

ف١ب ٠ٍٟ اعزؼشاع لأُ٘ اٌذساعبد اٌغبثمخ راد اٌؼلالخ اٌّشرجطخ : انسراطبد انظبثقخ

خ ِؼبٌغزٗ، ثّٛػٛع دساعزٕب، ؽ١ش رُ اٌشوْٛ ا١ٌٙب ٌزؾذ٠ذ ِٛػٛع اٌذساعخ ٚصا٠ٚ

 : ِٓ خلاي ٔزبئغٙب ٚرُ اؽظبء دساعخ أعٕج١خ ٚاؽذح ٚدساعز١ٓ عضائش٠ز١ٓ

 Mhamed Alsadai (janvier 2017) Marketing territoriale دساعخ -

et le développement touristique   ٌٝرؾ١ًٍ ػٛاًِ رٙذف ٘زٖ اٌذساعخ ا

ٌٚٙزٖ اٌغب٠خ أعشٜ  .ر١ّٕخ اٌغ١بؽخاٌّؾزٍّخ اٌّشرجطخ ثبٌج١ئخ اٌّىب١ٔخ اٌزٟ رئصش ػٍٝ 

دساعخ ِمبسٔخ ٌٍؼٛاًِ اٌزٟ ر١ّض ع١بعبد اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ اٌّطجمخ فٟ ِٕطمزٟ 

ٌزا فبْ اٌذساعخ عؼذ ٌزشخ١ض ٚرؾ١ًٍ  .ؽشاثٍظ فٟ ١ٌج١ب ٚٚ٘شاْ فٟ اٌغضائش

اٌٛػغ فٟ ِٕطمخ ؽشاثٍظ ِٓ أعً الزشاػ اعزشار١غ١خ رغ٠ٛم١خ ٌلإل١ٍُ ثٕبءً ػٍٝ سإ٠خ 

اٌٙذف إٌٙبئٟ  .ؾخ ٚرٛاطً ِٓ خلاي اششان ع١ّغ أطؾبة اٌّظٍؾخ اٌّؾ١١ٍٓٚاػ

٘ٛ الزشاػ ّٔٛرط ػٍٝ أعبط ّٔٛرط ٚ٘شاْ ثؾ١ش ٠ّىٓ رٕف١زٖ ثؼذ اعزمشاس اٌٛػغ 

رٕٛع اٌّٛاسد ٚرٛطٍذ اٌذساعخ فٟ الأخ١ش اٌٝ أْ   .فٟ ١ٌج١باٌغ١بعٟ ٚالإِٟٔ 

٠ٛفش اِىب١ٔبد ٌزط٠ٛش اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌطج١ؼ١خ ٚاٌزشاص١خ فٟ ِٕطمزٟ ؽشاثٍظ ٚٚ٘شاْ 

ٚثفؼً اٌّمبسٔخ ث١ٓ إٌّطمز١ٓ ٚعذٔب أْ ٚاعزٕزظ اٌجبؽش أٔٗ،  .الأٔشطخ اٌغ١بؽ١خ

فٟ  .اٌؼشع اٌغ١بؽٟ فٟ ِٕطمخ ٚ٘شاْ أوضش رطٛساً ِٓ ػشع ِٕطمخ ؽشاثٍظ

. اٌٛالغ، رشوض ِٕطمخ ٚ٘شاْ ػٍٝ اٌّٛاسد اٌغ١بؽ١خ، ِّب أربػ ػشػًب ع١بؽ١ًب ِزٕٛػًب

ٕطمخ ؽشاثٍظ، ٠زغٗ عضء وج١ش ِٓ أػّبي اٌزط٠ٛش اٌٝ اٌخذِبد ِغ غ١بة رم١١ُ ِ ٚفٟ

ٌزٌه فبْ اعزشار١غ١خ اٌزغ٠ٛك اٌزؾ١ٍٍٟ فٟ ِٕطمخ ٚ٘شاْ رز١ّض  .اٌّٛاسد اٌغ١بؽ١خ

اٌغ١بعبد اٌؼبِخ ٟ٘ اٌزٟ ٚخٍظذ اٌذساعخ اٌٝ أْ   .ثزشخ١ض اٌّٛاسد اٌغ١بؽ١خ

١١ٍٓ ُ٘ ِٓ ٠ؤخزْٚ ػٍٝ ػبرمُٙ ٘زٖ رؼطٟ اٌزٛعٙبد اٌؼبِخ، ٌىٓ اٌفبػ١ٍٓ اٌّؾ

فٟ اٌٛلذ ٔفغٗ،  .وً فبػً ٘ٛ ساثؾ فٟ عٍغٍخ رطج١ك خطخ اٌزغ٠ٛك الإل١ّ١ٍخ .اٌّّٙخ

٠ظً اٌؼًّ ػٍٝ رٛػ١خ اٌغىبْ ثمؼب٠ب اٌز١ّٕخ ٚاٌزشاس أِشًا ػشٚس٠ًب لأٔٗ، ِٓ ٔبؽ١خ، 

اٌغف١ش اٌز٠ٓ  ٠شفغ اٌٛػٟ ثبٌضشٚح اٌزشاص١خ ٌٍّٕبؽك، ِٚٓ ٔبؽ١خ أخشٜ، لأْ اٌغىبْ ُ٘

 .٠ٕمٍْٛ طٛسح إٌّطمخ اٌٝ اٌغ١بػ

زراطخ أحز انًشٌج انتظىٌقً ( 0202جبَفً )زراطخ انشواوي ذٍزح وَىري يٍُز  -

رٙذف ٘زٖ  .زراطخ حبنخ يسٌُخ انجشائز انؼبطًخ: الإقهًًٍ ػهى تًٍُخ ػلايخ انًسٌُخ

رؾذ٠ذ أصش اٌّض٠ظ اٌزغ٠ٛمٟ الإل١ٍّٟ ػٍٝ طٛسح ػلاِخ اٌغضائش اٌذساعخ اٌٝ 

اٌؼبطّخ، ٚلذ رُ الاعزؼبٔخ ثؼ١ٕخ ِٓ اٌغٛاػ اٌّزٛافذ٠ٓ ػٍٝ ِذ٠ٕخ اٌغضائش اٌؼبطّخ 

ٚاعزغٛاثُٙ ثبعزخذاَ أداح الاعزج١بْ الاٌىزشٟٚٔ. ٚفٟ الأخ١ش أظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ 

ٟ اٌزٞ رؼزّذٖ اٌغٍطبد الإل١ّ١ٍخ فٟ سػب اٌّغزغٛث١ٓ ثشىً ػبَ ػٓ اٌّض٠ظ اٌزغ٠ٛم

% ث١ٓ ػٕبطش 2.32اٌغضائش، ٚوّب أظٙشد إٌزبئظ ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ لذسد ثـ 
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اٌّض٠ظ اٌزغ٠ٛمٟ الإل١ٍّٟ ثبٌغضائش ٚر١ّٕخ ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ، ٚأخ١شا رج١ٓ ٚعٛد اعّبع 

ب ث١ٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽٛي سػبُ٘ ػٍٝ ػٕبطش اٌّض٠ظ اٌزغ٠ٛمٟ الإل١ٍّٟ ِٚغبّ٘زٙ

فٟ ر١ّٕخ ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ. وّب ٚطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٚػغ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد ِٓ 

أّ٘ٙب: ػشٚسح ص٠بدح اٌٛػٟ ثذٚس اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ فٟ اثشاص طٛسح ع١ذح ػٓ ِذ٠ٕخ 

اٌغضائش اٌؼبطّخ، ٚٚعٛة اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ٌٍّض٠ظ اٌزغ٠ٛمٟ الإل١ٍّٟ ٌّذ٠ٕخ 

بٌزشاس اٌّبدٞ ٚاٌلاِبدٞ ٌٍغضائش ٚرض١ّٕٗ اٌغضائش اٌؼبطّخ، وّب رٛطٟ ثبلا٘زّبَ ث

ثبػزجبسٖ ػٕظشا ِّٙب فٟ رى٠ٛٓ ػلاِخ ِذ٠ٕخ خبطخ ثٙب. ٚفٟ الأخ١ش ٚعٛة ل١بَ 

اٌفبػ١ٍٓ الإل١ّ١ٍٓ ثبٌمطبع اٌؼبَ ٚاٌخبص ثزشى١ً ػلاِخ ِذ٠ٕخ و١ٍخ رغبُ٘ فٟ اٌشفغ 

 ِٓ عبرث١زٙب وبل١ٍُ. 

زٌخ نتطجٍق تظىٌق انًسٌُخ: ( يقىيبد انًسٌ انجشائ0222زراطخ سكٍخ يقزي ) -

رمَٛ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ ثؾش َحى تًٍُخ يقبطس طٍبحٍخ َبجحخ )انتحسٌبد وانفزص(. 

و١ف١خ ِغبّ٘خ رغ٠ٛك اٌّذ٠ٕخ فٟ رض١ّٓ ِمِٛبد اٌّذْ اٌغضائش٠خ فٟ ظً اٌفشص 

اٌّزبؽخ ٚاٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٙٙب. فجؼذ رؾذ٠ذ و١ف١خ الأزمبي ِٓ اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ اٌٝ 

ك اٌّذ٠ٕخ ٚرؾذ٠ذ أ١ّ٘خ طٛسح اٌّذ٠ٕخ ٚػلاِزٙب فٟ رٌه، اعزؼشػذ اٌجبؽضخ رغ٠ٛ

ثؼغ اٌزغبسة اٌؼب١ٌّخ ٌزغ٠ٛك اٌّذْ وزغشثخ ِذ٠ٕخ ١ٌْٛ ثفشٔغب، أزمٍذ اٌٝ رج١بْ 

فشص ٚرؾذ٠بد رغ٠ٛك اٌّذْ اٌغضائش٠خ ِٓ ٔبؽ١خ اٌزظ١ٕف ٚأُ٘ اٌزؾذ٠بد 

الأؽ١بء اٌؼشٛائ١خ، ..(، صُ  ؽذدد  الاعزّبػ١خ ٌٍّذْ اٌغضائش٠خ )غضٚ الاعّٕذ، أصِخ

، 0224اٌّخطؾ اٌزٛع١ٟٙ ٌٍّذ٠ٕخ اٌغضائش٠خ ثمشاءح رؾ١ٍ١ٍخ ٌمبْٔٛ اٌزٛع١ٟٙ ٌٍّذ٠ٕخ 

وّب ٚػؾذ اٌّمِٛبد اٌغ١بؽ١خ ٌٍّذْ اٌغضائش٠خ )اٌّٛاسد اٌضمبف١خ ٚاٌزبس٠خ١خ، ِٕبؽك 

ٟ أْ اٌّذ٠ٕخ اٌغزة اٌغ١بؽٟ..(. ٚفٟ الأخ١ش خٍظذ اٌذساعخ اٌٝ ٔز١غخ ِّٙخ رزّضً ف

اٌغضائش٠خ ثظفخ ػبِخ رؼبٟٔ ِٓ ػؼف ػٍٝ ِغزٜٛ ػذح ١ِبد٠ٓ، ٌىٕٙب رّزٍه ِٓ 

اٌّمِٛبد ِب ٠ئٍ٘ٙب ٌزىْٛ فٟ ِظبف اٌذٚي اٌؼب١ٌّخ. ٌٚزشل١خ اٌّذْ اٌغضائش٠خ 

ٌّظبف اٌّمبطذ اٌغ١بؽ١خ اٌؼب١ٌّخ ٠غت اٌجؾش ػٓ ِخزظ١ٓ فٟ اٌزغ٠ٛك 

غزضّش٠ٓ..( ٌزؤع١ظ ٠ٛ٘خ خبطخ ٚٚالؼ١خ ٚاٌّغزٙذف١ٓ اٌشئ١غ١ٓ )ِم١ّ١ٓ، ع١بػ، ِ

ٌىً ِذ٠ٕخ. وّب أٚطذ اٌذساعخ ثؼشٚسح ٚػغ اعزشار١غ١خ ؽ٠ٍٛخ اٌّذٜ ػٍٝ أعبط 

ا٠ٌٛٙخ اٌّخزبسح ٚرؼجئخ وً اٌّٛاسد ٚاٌّٙبساد اٌلاصِخ ٌزٕف١ز٘ب، وّب ٠غت الاػزّبد 

ش رؾغ١ٓ ػٍٝ الارظبي ٌٍزٕغ١ك ث١ٓ اٌفبػ١ٍٓ ٚاٌزش٠ٚظ ٠ٌٛٙخ اٌّذْ، وّب ٠غزٍضَ الأِ

 ٔٛػ١خ اٌؾ١بح فٟ اٌّذ٠ٕخ ثّب ٠ؼّٓ سفب١٘خ اٌغىبْ ٚرشغ١غ لذَٚ اٌّغزضّش٠ٓ. 

I-الإطبر انُظزي نهسراطخ: 

I-2-ًانتزاث انخقبف : 

اٌزشاس اٌضمبفٟ ٘ٛ وً ِب خٍفزٗ اٌؾؼبساد أٚ رشوزٗ الأع١بي اٌغبثمخ وّب ٠ؼجش     

٠ىشف ػٕٗ أٚ ٠ؼضش ػ١ٍٗ ثشا أٚ ثؾشا. ِّٚب ٠غؼٍٕب اٌمٛي أْ اٌزشاس اٌضمبفٟ ٘ٛ 

ِغّٛػخ ِٓ اٌم١ُ اٌضمبف١خ رذػٝ ٌٕفغٙب اٌؼشالخ ٚرفشع اؽزشاِٙب ٚاٌّؾبفظخ ػ١ٍٙب 



 كريم بلقاسي،  ....ة حالة الوكالة دراس دور المحافظة على التراث الثقافي في التسويق الإقليمي لعلامة المدينة:      

 

 401 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

خ أٚ ث١ٓ ِؼبطش٠ٗ ِّٓ رّغىٛا ثبٌّٛسس فٟ ٠ٕٚشؤ اٌظشاع ث١ٓ ع١ٍٙب ٚالأع١بي اٌزب١ٌ

ِٛاعٙخ رمب١ٌذ اٌغشة ِٚؾبوبرٗ ٚؽ١ش أْ اٌظفٛح ٟ٘ اٌزٟ رزضبلف، ٚأطجؼ اٌزشاس 

ػٕٛأب ٌىً ِب ٘ٛ شؼجٟ فٌٛىٍٛسٞ.
4

 

ٚلذ شٙذ ِظطٍؼ "اٌزشاس اٌضمبفٟ" رطٛساً وج١شاً فٟ اٌؼمٛد الأخ١شح. ففٟ ؽ١ٓ      

ؼٝ، ٠ش١ش ؽظشاً اٌٝ اٌّؼبٌُ اٌّزجم١خ ِٓ وبْ ِظطٍؼ "اٌزشاس اٌضمبفٟ"، ف١ّب ِ

ي رذس٠غ١بً ١ٌشًّ فئبد عذ٠ذح ١ٌٚغٍؾ اٌؼٛء ثشىً خبص ػٍٝ  ّٛ اٌؾؼبساد، فمذ رؾ

اٌزشاس اٌضمبفٟ غ١ش اٌّبدٞ. ٚرؼشّف ارفبل١خ ؽّب٠خ اٌزشاس اٌضمبفٟ غ١ش اٌّبدٞ ٌؼبَ 

زؼج١ش اٌزشاس اٌضمبفٟ غ١ش اٌّبدٞ ثؤٔٗ "اٌّّبسعبد ٚاٌزظٛساد ٚأشىبي اٌ 0221

 -ِٚب ٠شرجؾ ثٙب ِٓ آلاد ٚلطغ ِٚظٕٛػبد ٚأِبوٓ صمبف١خ  -ٚاٌّؼبسف ٚاٌّٙبساد 

ً الأفشاد، عضءاً ِٓ رشاصُٙ اٌضمبفٟ"  اٌزٟ رؼزجش٘ب اٌغّبػبد ٚاٌّغّٛػبد، ٚأؽ١بٔب

ً ثبٌؼلالخ ث١ٓ اٌّغزّؼبد اٌّؾ١ٍخ ٚاٌزشاس 0)اٌّبدح  (. ٕٚ٘بن الشاس ِزضا٠ذ أ٠ؼب

ٚسٚثب الإؽبس٠خ ثشؤْ ل١ّخ اٌزشاس اٌضمبفٟ ٌٍّغزّغ رؼشّف اٌضمبفٟ. فبرفبل١خ ِغٍظ أ

ِغّٛػخ ِٓ اٌّٛاسد اٌّٛسٚصخ ػٓ اٌّبػٟ ٠ؼزجش٘ب إٌبط، اٌزشاس اٌضمبفٟ ثؤٔٗ "

ثّؼضي ػٓ اٌٍّى١خ، ِشآح ٚرؼج١شاً ػٓ ل١ُّٙ ِٚؼزمذارُٙ ِٚؼبسفُٙ ٚرمب١ٌذُ٘ اٌّزطٛسح 

ٌزفبػً ث١ٓ إٌبط ٚاٌّىبْ ػجش ثبعزّشاس. ٟٚ٘ رشًّ ع١ّغ عٛأت اٌج١ئخ إٌبشئخ ػٓ ا

(.0" )اٌّبدح اٌضِٓ
0

رؼش٠ف ِٕظّخ ا١ٔٛ١ٌغىٛ ٌٍزشاس اٌضمبفٟ ثبٔٗ: "٘ٛ ١ِشاس  

اٌّمز١ٕبد اٌّبد٠خ ٚغ١ش اٌّبد٠خ اٌزٟ رخض ِغّٛػخ ِب أٚ ِغزّغ ٌذ٠ٗ ِٛسٚصبد ِٓ 

الأع١بي اٌغبثمخ، ٚظٍذ ثبل١خ ؽزٝ اٌٛلذ اٌؾبػش ٚٚ٘جذ ٌلأع١بي اٌّمجٍخ".
1
  

شْٚ ثبٔٗ:" ؽظ١ٍخ خجشاد أعلافٕب اٌفىش٠خ اٚ الاعزّبػ١خ ٚاٌّبد٠خ، ٚػشفٗ آخ

اٌّىزٛة ٚاٌشفٛٞ، اٌشعّٟ ٚاٌشؼجٟ، اٌٍغٛٞ ٚغ١ش اٌٍغٛٞ، اٌزٞ ٚطً ا١ٌٕب ِٓ 

اٌّبػٟ اٌجؼ١ذ أٚ اٌمش٠ت".
2

 

٠ٚمظذ ثبٌّٛسٚس اٌضمبفٟ رٍه الأشىبي ٚاٌؼٕبطش اٌضمبف١خ اٌّبد٠خ ٚاٌفىش٠خ     

عبئذح فٟ اٌّغزّغ فٟ ٚلذ ِب، صُ ؽشأ ػٍٝ ٘زا اٌّغزّغ  ٚالاعزّبػ١خ اٌزٟ وبٔذ

رغ١ش، فبٔزمً ِٓ أٚػبع اٌٝ أٚػبع أوضش ؽذاصخ، ٌٚـىٕٙب )الأشىبي اٌضمبف١خ( لا رضاي 

                                           
4

، 2006ػظبَ اٌذعٛلٟ ، اخزشاع اٌزشاس اٌضمبفٟ،  اٌطجؼخ الأٌٚٝ ، داس ا٠زشان ،ِظش ، 

 .1ص
0

 http://www.ohchr.org>HRC>AHRC 30 53 AR   ِشبسوخ اٌشؼٛة الأط١ٍخ

 فٟ اٌغ١بعبد اٌّزظٍخ ثبٌزشاس اٌضمبفٟ.
1

ِٕظّخ الأُِ اٌّزؾذح ٌٍزشث١خ ٚاٌؼٍُ ٚاٌضمبفخ، اٌّٛلغ الإٌىزشٟٚٔ  

(http://www.unesco.org 
2

، 0222، ث١شٚد، 4فش٠ذس٠ه ِؼزٛق، ِذخً اٌٝ عٛع١ٌٛٛع١ب اٌزشاس، داس اٌؾذاصخ، ؽ 

 .4ص
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ِغزّشح فٟ رٌه اٌّغزّغ، ِزذاٌٚخ ث١ٓ أفشادٖ، ٚ٘زٖ الاعزّشاس٠خ ٌؼٕبطش اٌّٛسٚس 

ػظبساد فىش أع١بي رؾًّ ِؼٙب ِٓ اٌزٛاطً اٌؾؼبسٞ "اٌضمبفٟ ث١ٓ الأع١بي 

."ِزؼبلجخ
4

 

٠ؼزجش اٌّٛسٚس اٌضمبفٟ اٌغضائشٞ ِٛسٚس غٕٟ ثؼشٚثٗ ٚػٕبطشٖ، ار رش١ش     

ا٢صبس اٌزبس٠خ١خ إٌّزششح ػٍٝ وبفخ اٌزشاة اٌٛؽٕٟ اٌغضائشٞ، خبطخ فٟ ثؼغ 

اٌّذْ وجغب٠خ ٚاٌمظجخ ٚغشدا٠خ ٚرٍّغبْ ٚلغٕط١ٕخ ٚلبٌّخ رٕٛع رغشثخ اٌّغزّغ 

فبٌضمبفخ لا رٕفظً ػٓ اٌزبس٠خ، ثً ٟ٘ فٟ ٚعٗ ِٓ اٌٛعٖٛ رؼج١ش "خ اٌغضائشٞ اٌضمبف١

ػٕٗ، ٚسثّب ٟ٘ أوضش ِب ٠غزّش ٠ٚجمٝ ِٓ اٌزبس٠خ". ٠ّٚىٓ رمغ١ُ اٌّٛسٚس اٌضمبفٟ 

:اٌغضائشٞ وب٢رٟ
0
  

٠زّضً اٌشك اٌّبدٞ ٌٍزشاس فٟ ِب ٠خٍُفٗ الأعذاد ِٓ آصبس  انتزاث انخقبفً انًبزي: -أ

ظٍذ ثبل١خ ِٓ ِٕشآد د١ٕ٠خ ٚعٕبئض٠خ وبٌّؼبثذ ٚاٌّمبثش ٚاٌّغبعذ ٚاٌغٛاِغ، ٚاٌّجبٟٔ 

اٌؾشث١خ ٚاٌّذ١ٔخ ِضً اٌؾظْٛ ٚاٌمظٛس، ٚالأثشاط ٚالأعٛاس، ٚاٌزٟ رؼُشف فٟ ٌغخ 

ٟ اعزخذِٙب الأعلاف فٟ ؽ١برُٙ الأصش١٠ٓ ثب٢صبس اٌضبثزخ، اٌٝ عبٔت الأدٚاد اٌز

 ا١ِٛ١ٌخ، ٚاٌزٟ ٠طٍُك ػ١ٍٙب الأصش٠ْٛ ا٢صبس إٌّمٌٛخ.

أِب اٌشك اٌّؼٕٛٞ ٌٍزشاس ف١زىْٛ ِٓ ػبداد إٌبط  انتزاث انخقبفً انلايبزي: -ة

ٚرمب١ٌذُ٘، ِٚب ٠ؼُجشْٚ ػٕٗ ِٓ آساء ٚأفىبس ِٚشبػش ٠زٕبلٍٛٔٙب ع١لاً ػٓ ع١ً، ٕٚ٘ب 

ع سئ١غخ وج١شح رزفبػً ٚرزىبًِ اٌشؼجٟ اٌٝ أسثؼخ فش٠ّٚىٓ أْ ٔظٕف اٌّٛسٚس 

ٟ٘: 

الأدة اٌشفٛٞ: وفْٕٛ اٌىلاَ ٚػّٕٙب ٔغذ الأغبٟٔ ٚاٌغ١ش ٚالأِضبي ٚالأعبؽ١ش 

 ٚاٌخشافبد.

اٌضمبفخ اٌّبد٠خ: وبٌفْٕٛ ٚاٌؾشف ٚأعب١ٌت اٌزض١٠ٓ ٚاٌؼّبسح ٚالأص٠بء، ٚفٓ اٌطجخ 

 ٚؽشق اٌطٟٙ.

لاؽزفبلاد ٚالأٌؼبة، ٚاٌّؼزمذاد اٌذ١ٕ٠خ ٚاٌشؼج١خ اٌؼبداد ٚاٌّؼزمذاد: وبلأػ١بد ٚا

ٚإٌظشح اٌٝ اٌىبئٕبد ٚاٌىْٛ ٚرفغ١ش ٔشؤرٗ ِٚظ١شٖ اػبفخ اٌٝ ؽشق الاعزطجبة 

 اٌشؼج١خ.

 فْٕٛ الأداء: وبٌّٛع١مٝ ٚاٌشلض ٚاٌذساِب ٚغ١ش٘ب.

 

                                           
4

، 4642فٛصٞ اٌؼٕز١ً: اٌفٌٛىٍٛس ِب ٘ٛ؟ دساعخ فٟ اٌزشاس اٌشؼجٟ، داس اٌّؼبسف، ِظش،  

 .01ص
0

اٌّٛسٚس اٌضمبفٟ اٌغضائشٞ اٌٛالغ ٚا٢فبق، عٍخ ؽ١ٌٛبد اٌزشاس، ِغبِؼخ : ٠ّبْ ٕ٘ش١شٞا 

http://annales.univ121. -107-ص ، 2017ِغزغبُٔ، اٌؼذد اٌغبثغ ػشش، عجزّجش

mosta.dz 

http://annales.univ-mosta.dz/
http://annales.univ-mosta.dz/
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I-0-ًًٍانتظىٌق الإقه: 

ع١ّب ثفؼً اٌؾّلاد ثشص اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ثشىً ُِٙ فٟ ٔٙب٠خ اٌغز١ٕ١بد، ٚلا    

اٌزٟ اعزخذِزٙب اٌّىبرت اٌخبطخ اٌزٟ ٔظّذ ػ١ٍّبد اٌز١ّٕخ اٌؾؼش٠خ ٚرغ٠ٛك 

خلاي ٘زٖ اٌفزشح، أطجؼ اٌزغ٠ٛك اٌؾؼشٞ ثبٌفؼً ثذ٠لاً  .إٌّبؽك اٌظٕبػ١خ

ػبٌُ الاعزّبع اٌفشٔغٟ "١ِشبي ٌّّبسعبد اٌزخط١ؾ اٌؾؼشٞ، وّب ٠ش١ش 

".٠ٚM. Wieviorkaف١ٛسوب
4
  

اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ فٟ طٕغ اٌمشاس ثطش٠مخ ػملا١ٔخ، ٚلا ع١ّب فٟ ر١ّٕخ ٠غبُ٘      

إٌّطمخ، ِٓ ؽ١ش رشخ١ض ٚرؾ١ًٍ اٌّٛاسد الإل١ّ١ٍخ اٌّؾزٍّخ، ٚاٌٙذف ِٓ رٌه ٘ٛ 

 :ٚثبٌزبٌٟ، ٠ّىٓ رؼش٠ف ٘زا اٌّفَٙٛ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ .رم١١ُ ٚرٕف١ز اٌّشبس٠غ

فٟ الأعٛاق  (إٌّبؽك/اٌغٙبد)لألب١ٌُ اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ٘ٛ اٌغٙذ اٌّجزٚي ٌزؼض٠ض ا"

ػٓ ؽش٠ك ػشٚع ١ِّضح أ٠ٓ رىْٛ ل١ّزٙب أوجش  ػٍٝ عٍٛن الأفشاد اٌزٕبفغ١خ ٌٍزؤص١ش

٠زُ اداسح ٘زا إٌشبؽ ثشىً ػبَ ِٓ لجً ٚوبلاد . أٚ رفٛق ثطش٠مخ ِغزذاِخ إٌّبفغ١ٓ

 ".اٌز١ّٕخ اٌزٟ رّضً اٌغٍطبد اٌؼبِخ أٚ اٌفبػ١ٍٓ اٌخٛاص
0

 

شىً ؽذ٠ش ِٓ أشىبي رغ١١ش الإل١ٍُ ٠غؼً ِٓ اٌّّىٓ "اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ٘ٛ أ٠ؼًب 

 "رط٠ٛش اعزشار١غ١خ ٚشخظ١خ ٚاػؾخ ٌلإل١ٍُ رئدٞ اٌٝ رؾذ٠ذ ِٛلغ دل١ك

(CHAKOR2004)  ، ٔٙظ ٠ٙذف اٌٝ ثٕبء ٚرط٠ٛش اٌؼشع الإل١ٍّٟ، وّب ٠ؼزجش

ٚاٌضمبفٟ ٚالالزظبدٞ ػٍٝ أعبط ِؼشفخ اٌج١ئخ، ٚاٌؼشع اٌغغشافٟ ٚاٌذ٠ّٛغشافٟ 

 ."ٚالاعزّبػٟ ٚاٌغ١بعٟ، ٚ٘زا ثٙذف ص٠بدح عبرث١خ الإل١ٍُ ٚوشَ ػ١بفزٗ
1

 

أٗ ٔٙظ ٌٍزم١١ُ ٚفمًب ٌّغّٛػخ ِٓ اٌزم١ٕبد اٌزٟ رغّؼ ثجٕبء ٚرؼض٠ض عبرث١خ الإل١ٍُ،    

ٚػشع طفبرٗ ٚخظٛط١برٗ ٠ٛ٘ٚزٗ ثبلإػبفخ اٌٝ فؼب١ٌخ ِٙبَ اٌخذِبد اٌؼبِخ اٌزٟ 

٠مذِٙب ٚاؽذ أٚ أوضش ِٓ اٌغّبػبد الإل١ّ١ٍخ ٚرؼض٠ض ِىبٔخ ٚطٛسح ِٛار١خ ِٓ خلاي 

 اٌّشزشوخ. ٌغخ ِٛؽذح لبئّخ ػٍٝ اٌم١ُ 

                                           
4
Wieviorka M., « Le marketing urbain », Espaces et Sociétés, n°16, 

novembre 1975,p109. 
0
Gollain V., Réussir son marketing territorial en 9 étapes, Version 1, 

Club des Développeurs  Économiques d’Ile de France (CDEIF), Paris, 

2008,p4. 
1
Chamard C.(2014),le marketing territorial : comment développer 

l’attractivité et l’hospitalité desterritoires ? Bruxelles, de Boeck, 

1èreédition2014.CIM The Chartered Institutof Marketing, « The 7PS 

of marketing », © CIM 2009, dans 

http://www.cim.co.uk/files/7ps.pdf. 

http://www.cim.co.uk/files/7ps.pdf
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ارا وبْ اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ، ظٙش لا ع١ّب فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح ؽ١ش ػشفذ، طٕبػخ 

ث١ٍّبساد اٌذٚلاساد، ؽ١ش رجبع الأِبوٓ ثمٛح، فبْ اٌزغبسة الأٚسٚث١خ فٟ ٘زا اٌّغبي 

، خبطخ ثبٌٕغجخ لأٚسٚثب اٌىج١شح ِذْ، ''اٌّذاسط `` لا رضاي ؽذ٠ضخ، ِغ ٚعٛد ؽبلاد 

فٟ ثٍذاْ . ٔغب أٚ ثششٍٛٔخ فٟ اعجب١ٔب أٚ ٌٕذْ فٟ ثش٠طب١ٔب اٌؼظِّٝضً ١ٌْٛ فٟ فش

اٌغٕٛة، فـبْ ِّبسعبد اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ؽذ٠ضخ عذاً ٚرؼٛد اٌٝ اٌغٕٛاد اٌّبػ١خ، 

 .  ِغ ؽبلاد خبطخ ٔبعؾخ عذاً ِضً ؽبٌخ دثٟ

ففٟ اٌّغشة، ر١ّضد اٌذاس اٌج١ؼبء ثبؽلاق اعزشار١غ١خ رغ٠ٛك ٚػلاِخ رغبس٠خ    

ِذْ أخشٜ، ِضً ِشاوش ٚأوبد٠ش  .WeCasablanca ، ١ّ١0244ٟ٘ٚخ فٟ ػبَ الٍ

إٌّبؽك ثذٚس٘ب، ِضً ِٕطمخ ؽٕغخ . ٚاٌظ٠ٛشح، ٌذ٠ٙب ِّبسعبد ِض١شح ٌلا٘زّبَ

رطٛاْ اٌؾغ١ّخ أٚ عٛط ِبعخ دسػب، إٌّطمخ اٌششل١خ ٟ٘ اٌٛؽ١ذح اٌزٟ ٚػؼذ 

.اعزشار١غ١خ ِذسٚعخ ِٚزىبٍِخ ٚسع١ّخ
4

  

لألب١ٌُ اٌغضائش٠خ، فلا صاٌذ رغ١ش ػٓ ؽش٠ك ِخططبد اٌز١ّٕخ ٚاٌز١ٙئخ أِب اٌّذْ ٚا   

اٌؾؼش٠خ ٚرفزمش اٌٝ سإٜ رغ٠ٛم١خ. فبٌّذ٠ٕخ اٌغضائش٠خ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ ا٘زّبَ اٌذٌٚخ 

" ِٓ خلاي LE SNAT2025اٌىج١ش ثٙب ػجش ِب ٠ؾٍّٗ اٌّخطؾ اٌٛؽٕٟ ٌلإل١ٍُ "

فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ ا١ٌّبد٠ٓ، ٚ٘زا ِب رجشصٖ اٌمبْٔٛ اٌزٛع١ٟٙ ٌٍّذ٠ٕخ، لا رضاي رؼبٟٔ رؤخش 

اٌزظ١ٕفبد ٚاٌزشر١جبد اٌؼب١ٌّخ ٌٍّذْ اٌزٟ رظٙش فٟ ر٠ً اٌزشر١ت أٚ آخش اٌزظ١ٕف أٚ 

خبسط اٌزظ١ٕف. ٚرٌه ثبػزّبد ِؼب١٠ش ششٚؽ اٌؾ١بح فٟ ٘زٖ اٌّذْ ِٓ خلاي ل١بط 

أٚ ِئشش ػٍٝ الألً. ٚرئدٞ ٘زٖ اٌذساعبد، ٚثغغ إٌظش ػٓ ٔغجخ ِظذال١زٙب  22

ِظذال١خ اٌّئششاد اٌزٟ رؼزّذ٘ب، اٌٝ اػطبء طٛسح ع١ئخ ٌٍّذ٠ٕخ اٌغضائش٠خ ػٍٝ 

اٌّغزٜٛ اٌذاخٍٟ أٚ اٌخبسعٟ.
0

  

ٌٚٙزا ِٓ أعً إٌٙٛع ثبٌّذ٠ٕخ اٌغضائش٠خ ٚر١ّٕٙب ٚاعزضّبس ِٛاسد٘ب اٌغ١بؽ١خ، 

اسرئ١ٕب اٌٝ ثؾش و١ف١خ ِغبّ٘خ اٌغّبػبد الإل١ّ١ٍخ فٟ رٛظ١ف اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌزشاس 

اٌضمبفٟ ٌٍّذ٠ٕخ ٚاٌزش٠ٚظ ٌٗ ِٓ أعً اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ٌؼلاِخ اٌّذ٠ٕخ اٌغضائش٠خ، 

زشار١غ١خ ٌٍّذ٠ٕخ اٌغضائش٠خ ِٓ أعً ثٕبء ػلاِزٙب ِٚؾبٌٚخ سعُ طٛسح رغ٠ٛم١خ اع

 ٚرؾغ١ٓ طٛسرٙب ٚعّؼزٙب ٌشفغ رٕبفغ١زٙب اٌّؾ١ٍخ ٚالأعٕج١خ.  

                                           
4
MOUSSALIM S. (2017).La capacité organisationnelle d'un territoire 

comme levier de son développement territorial. Thèse de doctorat. 

ISCAE Casablanca, p383. 
0

صو١خ ِمشٞ، ِمِٛبد اٌّذْ اٌغضائش٠خ ٌزطج١ك رغ٠ٛك اٌّذ٠ٕخ: ٔؾٛ ر١ّٕخ ِمبطذ ع١بؽ١خ  

 .62ـ، ص0241، 26الالزظبد٠خ ٚاٌزغ١١ش ٚاٌؼٍَٛ اٌزغبس٠خ، ع  ٔبعؾخ، ِغٍخ اٌؼٍَٛ
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I-2-ػلايخ انًسٌُخ: 

 ,Kavaratzis) ٌمذ رُ أغبص شىً ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ، رمش٠جًب فٟ اٌّبػٟ دْٚ ٚػٟ   

خذاَ ع١ّغ اعزشار١غ١بد ٔٙب٠خ اٌضّب١ٕ١ٔبد، رُ اٌزش٠ٚظ ٌٍّذْ ثبعزالا أٔٗ فٟ  ،(2005

ؽ١ش وبٔذ رغزخذَ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍّذ٠ٕخ لأٚي ِشح . اٌزغ٠ٛك ٌذػُ ر١ّٕزٙب

لأغشاع ع١بؽ١خ، الا أٔٗ ؽب١ٌب أطجؾذ رغزٙذف ع١ّغ لطبػبد ِخزٍف إٌشبؽ، فٟ 

ػبٌُ رضداد ف١ٗ أ١ّ٘خ اٌظٛسح أوضش فؤوضش، ؽ١ش ٠غت أْ رٕزجٗ اٌّذ٠ٕخ، ٠ّٚىٓ أْ 

 . (Ashworth and Kavaratzis 2009) ِخ رغبس٠خ ؽم١م١خرظجؼ اٌّذ٠ٕخ ػلا

اْ اػزجبس اٌّذ٠ٕخ وؼلاِخ رغبس٠خ ٌُ رىٓ ِغؤٌخ اعّبع ث١ٓ اٌّزخظظ١ٓ ِٚخزٍف   

اٌفبػ١ٍٓ، فبٌّذ٠ٕخ، ٟ٘ أوجش ِٓ ِغشد ػلاِخ رغبس٠خ، ٌىٓ ثغجت اٌؼٌّٛخ ٚص٠بدح 

اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ فٟ اٌٛلذ إٌّبفغخ ث١ٓ اٌّذْ اٌؾؼش٠خ ٚاٌذٚس اٌؾبعُ اٌزٞ رٍؼجٗ 

 MARION ٚفمب ٌـ .اٌؾبػش، ٠ذفؼٕب ٌمجٛي ِضً ٘زا اٌزشج١ٗ ٚطٛلاً اٌٝ اٌزفبط١ً

ػٍٝ اٌشغُ ِٓ ؽم١مخ أْ اٌّذ٠ٕخ ١ٌغذ ِٕزغًب "فٟ الإشبسح اٌٝ أٔٗ،  (2002) ِبس٠ْٛ

ٚأْ اعّٙب لا ٠ّىٓ اخزضاٌٗ فٟ ِغشد ػلاِخ رغبس٠خ، الا أْ رٌه ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ 

اعزّبػ١ب )ِٓ ٚعٙخ ٔظش الزظبد٠خ ػ١مخ ٚوزٌه ِٓ ٚعٙخ ٔظش أٚعغ  ِشثؾًب،

(.ٚصمبف١ب
4

  

فبْ اداسح اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ " أٔٗ ِٓ ؽ١ش اٌّجذأ  Magne Supphellen ٠ٛػؼ    

ؽ١ش ٠غؼٝ ولاّ٘ب اٌٝ رؾذ٠ذ اٌغٛأت الإ٠غبث١خ . ٌٍّٕزظ ٚاداسح اٌّٛالغ ِزطبثمخ

٠ٌٍٛٙخ ٚرط٠ٛش٘ب ٚا٠ظبٌٙب اٌٝ ِغّٛػبد ِغزٙذفخ ِؾذدح، ٌىٓ رؾ١ًٍ ٠ٛ٘خ 

ٚرظٛساد اٌّغّٛػبد اٌّغزٙذفخ، ثبلإػبفخ اٌٝ أٔشطخ ثٕبء اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ، رىْٛ 

." أوضش ِٓ إٌّزغبد( اٌّٛالغ)أوضش رؼم١ذاً ثبٌٕغجخ ٌلأِبوٓ 
0

  

٠ّىٓ رؼش٠ف اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍّذ٠ٕخ ػٍٝ أٔٙب ػلاِخ ١ِّضح، ِّب ٠غؼً ِٓ     

٠ّىٓ أْ ٠زغغذ  .اٌّّىٓ اٌز١١ّض ث١ٓ ػشع ِٕطمخ ِب ٚرٍه اٌزٟ رمذِٙب أِبوٓ أخشٜ

ٌٍم١بَ ثزٌه، ٠شىً أشبء  .رٌه ِٓ خلاي اعُ ػٍُ أٚ وٍّخ أٚ ػجبسح أٚ سِض ِشئٟ

رزّضً ؽش٠مزٙب فٟ اثشاص ِب ٚساء ا٠ٌٛٙخ، ٚرؾذ٠ذ  ػلاِخ رغبس٠خ ٌٍّذ٠ٕخ أداح ال١ّ١ٍخ

رّٛلغ ال١ٍّٙب، ٚرؼض٠ض اسرجبؽ عىبٔٙب، ٚخٍك ػٕبطش ا٠غبث١خ ٌٍزّب٠ض ٚر١ٌٛذ لٛح 

  .عبرث١خ عذ٠ذح

ٚالارظبي ِٓ ؽ١ش رؤص١ش اٌظٛسح ٚاٌغّؼخ،  اٌزغ٠ٛك ٔٙظ ٚرؼزجش ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ  

٠ّٚىٓ أْ ٠ٕجضك  .عىبْ الإل١ٍُٚرؼزجش ِٓ الأطٛي الاعزشار١غ١خ ٌض٠بدح ٚػٟ ٚفخش 

                                           
4
MARION G. (2002), Lyon marque/ville internationale ? in 

http://www.millenaire3.com/uploads/tx_ressm3/textes_marion.pdf 
0
FROST R. (2004), Mapping a country‟s future in 

http://www.brandchannel.com/features_effect.asp?pf_id=206) 

http://www.millenaire3.com/uploads/tx_ressm3/textes_marion.pdf
http://www.millenaire3.com/uploads/tx_ressm3/textes_marion.pdf
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أؼىبط أشبئٙب ِٓ صػ١ُ ع١بعٟ ِغئٚي ػٓ عّبػخ ال١ّ١ٍخ، أٚ ِٓ إٌّظّبد 

أٌخ، لأْ ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ فٟ خذِخ ...اٌّغئٌٚخ ػٓ اٌز١ّٕخ اٌغ١بؽ١خ لإل١ٍُ ِؼ١ٓ، 

اعزشار١غ١خ اٌز١ّٕخ الالزظبد٠خ
4

.  

٠جٍٛس اٌّبػٟ ٚاٌؾبػش ٌٍزٛعٗ ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ ػٕظش دائُ ٚغ١ش ٍِّٛط، ٚرؼزجش     

ٔؾٛ اٌّغزمجً، ؽ١ش رؼزجش وؤداح رؾشص ػٍٝ ٠ٛ٘خ اٌّىبْ، ٚؽلًا أفؼً ٌّٛاعٙخ 

ٌىٟ رؾمك اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٚ. إٌّبفغخ اٌم٠ٛخ اٌزٟ رشٙذ٘ب ع١ّغ ِٕبؽك ِٚذْ اٌؼبٌُ

أ١ّ٘زٙب ٚلٛرٙب ٚرؼّٓ ٔغبؽٙب، ٠غت أْ ٠ىْٛ ٌذ٠ٙب ِؼشفخ ع١ذح ثبٌّٕطمخ ٚل١ّٙب 

فغ١ٙب ٚعىبٔٙب ِٚغزضّش٠ٙب، ِٓ خلاي رؾم١ك رشخ١ض ِزؼّك ٠ذِظ اعزطلاػبد ِٕٚب

اٌّذ٠ٕخ، ثبلإػبفخ اٌٝ اػذاد رؾ١ًٍ رفظ١ٍٟ /اٌشأٞ ع١ّغ الأ٘ذاف اٌشئ١غ١خ ٌٍّٕطمخ

ٌٍفشص لجً أشبء ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ؛ ػٍٝ ٚعٗ اٌخظٛص، ٚاٌزؾذ٠ذ اٌّغجك ٌٍّششٚع 

سح أخشٜ، رزشعُ ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ ٚالأ٘ذاف ٚاٌؼشٚع اٌزٟ ع١زُ رظ١ّّٙب، ٚثؼجب

ٚرؼجش ػٓ اٌّششٚع الإل١ٍّٟ اٌزٞ ٠ٕجضك ِٕٙب؛ ٔمً ل١ُ اٌّذ٠ٕخ ِٓ خلاي اٌؼلاِخ 

اٌزغبس٠خ، ٚأشبء اٌّض٠ذ ِٓ اٌم١ُ ٚاٌّؼٕٝ ٚالاخزلاف ٚاٌزخظ١ض ٚاٌمشة ٚالأِٓ 

ثؾ١ش رىْٛ أوضش وفبءح؛ ٚاػبدح اوزشبف لٛاػذ ٠ٛ٘زٙب لجً اٌّغبػذح فٟ رّض١ً طٛسح 

  .ل١ٍُالإ

II-انًُهج والأزواد: 

II-2-يُهج انسراطخ : 

رجؾش ٘زٖ اٌذساعخ فٟ فُٙ ِذٜ ِغبّ٘خ اٌفبػ١ٍٓ فٟ ِغبي اٌغ١بؽخ ِٓ ِئعغبد 

ٚأعٙضح ٚٚوبلاد..اٌخ، فٟ اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌزشاس اٌضمبفٟ ٌجؼغ اٌّذْ اٌغضائش٠خ 

وزٍه اٌّٛعٛدح فٟ ِٕطمزٟ خبطخ اٌزشاس اٌّبدٞ ِٕٙب وبٌّٛالغ راد اٌطبثغ الأصشٞ 

أٚلاد علاي ٚع١ّٕخ ثّذ٠ٕخ ثغىشح، وزا اٌّغبساد ٚاٌـىٙٛف ٚوىٙٛف اٌٙمبس 

اٌّٛعٛدح ثبٌطبع١ٍٟ، ٚإٌّشآد راد اٌطبثغ اٌّذٟٔ وبٌغغٛس ٚاٌمٕبؽش اٌزٟ ٔغذ٘ب 

ثىضشح فٟ ِذ٠ٕخ لغٕط١ٕخ وغغش ع١ذٞ ساشذ ٚلٕطشح اٌؾجبي، اٌٝ عبٔت إٌّشآد راد 

اٌّمذط: ٚرزّضً فٟ أِبوٓ اٌؼجبدح إٌّزششح فٟ وبفخ اٌزشاة اٌٛؽٕٟ اٌطبثغ اٌذ٠ٕٟ ٚ

وبٌّغبعذ إٌّزششح ثىضشح فٟ اٌغضائش اٌؼبطّخ ٚٔزوش ِٕٙب اٌّغغذ اٌـىج١ش، ٚعبِغ 

وزشبٚح، ِٚغغذ ع١ذٞ ػجذ اٌشؽّٓ اٌضؼبٌجٟ. فبٌّؾبفظخ ػٍٝ وً ٘زا اٌزشاس اٌضمبفٟ 

 إٌّبؽك ٚرغ٠ٛمٙب ِؾ١ٍب ٚأعٕج١ب.٠ّىٕٗ أْ ٠ؼًّ ػٍٝ طٕبػخ ػلاِخ ٘زٖ اٌّذْ ٚ

ٌٚزج١بْ ِب رمذَ، ع١ؼًّ ٘زا اٌجؾش ػٍٝ دساعخ ِؼّمخ ٌٛاؽذح ِٓ ث١ٓ اٌّئعغبد    

اٌغضائش٠خ اٌّىٍفخ ثبٌؾفبظ ػٍٝ اٌزشاس اٌضمبفٟ اٌغضائشٞ، ٠ٚزؼٍك الأِش ثبٌٛوبٌخ 

                                           
4
MAHA BENDAHMANE, LA MARQUE TERRITORIALE, revue 

marocaine de recherche en management et marketing, N°17, juillet-

decembre 2017 Rabat, Maroc, p344. 
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بد ػٍٝ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ وؾبٌخ ٌٍذساعخ. ٚٔز١غخ ؽج١ؼخ اٌذساعخ، رُ الاػزّ

٠غّؼ ِٕٙظ دساعخ اٌؾبٌخ ثفُٙ ػ١ّك ٌٍظٛا٘ش ٚاٌؼ١ٍّبد اٌزٟ ؽ١ش  ِٕٙظ اٌّغؼ،

رزىْٛ ِٕٙب ٚالأشخبص اٌّشبسو١ٓ ف١ٙب، ٚثشىً أوضش رؾذ٠ذاً، فبْ دساعخ اٌؾبٌخ 

وطش٠مخ ثؾش ِٕبعجخ ٌٍٛطف ٚاٌزفغ١ش ٚاٌزٕجئ ٚاٌزؾىُ فٟ اٌؼ١ٍّبد اٌّزؤطٍخ فٟ 

.١خِخزٍف اٌظٛا٘ش اٌفشد٠خ أٚ اٌغّبػ
4

 

II-0-يجبل انسراطخ والأزواد : 

دٚس اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ ثبٌؼبطّخ فٟ اٌّغبّ٘خ رؼزّذ دساعخ       

ثبٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌزشاس اٌضمبفٟ فٟ اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ٌؼلاِخ اٌّذ٠ٕخ، ػٍٝ ػشٚسح 

شار١غ١خ اعزغٛاة ِغّٛػخ ِٓ الإؽبساد اٌؼب١ٍِٓ ثبٌٛوبٌخ لاعزج١بْ آسائُٙ ؽٛي الاعز

اٌزٟ ٠ؼزّذٚٔٙب فٟ اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌزشاس اٌضمبفٟ اٌّبدٞ ٚاٌلاِبدٞ ٌٍّذْ اٌزٟ رٕذسط 

ػّٓ اٌمطبػبد اٌّؾفٛظخ، ِٚذٜ ا٘زّبِٙب ثزغ٠ٛمٙب وؼلاِخ رغبس٠خ ٚوّمظذ 

اؽبساد، ٠ٚزؼٍك الأِش ثشإعبء  9ع١بؽٟ. ٚثبٌزبٌٟ ػّذد اٌذساعخ ػٍٝ اعزغٛاة 

ِظبٌؼ اٌٛوبٌخ ٚثؼغ الإؽبساد اٌّؾٍمخ ٌٙب، ٚاٌزٟ رشًّ ِظٍؾخ ػ١ٍّخ اٌؾفع 

ٚالاعزطلاع، ِظٍؾخ اٌٛعبئً اٌؼبِخ ٚالأِٓ، ِظٍؾخ اٌّشالجخ ٚاٌّزبثؼخ اٌزم١ٕخ، 

ِظٍؾخ اٌغشد ٚاٌّّزٍىبد اٌضمبف١خ، ِظٍؾخ الارظبي ٚاٌؼلالبد اٌؼ١ِّٛخ ٚالأسش١ف، 

 ٔت لغُ الإداسح ٚاٌٛعبئً.اٌٝ عب

٠غزذػٟ ِٕٙظ دساعخ اٌؾبٌخ فٟ ٘زا الإؽبس، الاػزّبد ػٍٝ أداح اٌّمبثٍخ اٌّٛعٙخ،     

اٌزٟ رغزخذَ ٌٍؾظٛي ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ الأعئٍخ اٌّزؼٍمخ ثفُٙ ِغبّ٘خ اٌٛوبٌخ 

اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ فٟ اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ٌؼلاِخ اٌّذ٠ٕخ ػجش اٌّؾبفظخ ػٍٝ 

ػٕذِب ٠غزخذَ اٌمبئُ ثبعشاء أداح ِٕبعجخ ٚرؼزجش اٌّمبثٍخ اٌّٛعٙخ . صٙب اٌضمبفٟرشا

اٌّمبثٍخ أعٍٛثًب رٛع١ٙ١ًب، فبٔٗ ٠غؤي الأفشاد ػٓ ؽش٠ك ؽشػ أعئٍخ ػ١ٍُٙ رزؼٍك 

ٚ٘زا ٠ٛعٗ ثمٛح خطبة الأشخبص اٌز٠ٓ رّذ ِمبثٍزُٙ؛ ٠غت  .ثبشىب١ٌخ الاعزطلاع

عئٍخ ٚالإشبسح اٌٝ اٌّفب١ُ٘ اٌزٟ رزذخً فٟ ٚػغ رٌه ػّٓ الإؽبس اٌزٞ رؾذدٖ الأ

.ٚثبٌزبٌٟ، ٠ّىٓ اٌؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد دل١مخ ؽٛي ِٛاػ١غ ِؾذدح ع١ذاً .ط١بغزٙب
4

 

٠زؼّٓ د١ًٌ اٌّمبثٍخ صلاصخ ِؾبٚس أعبع١خ ٌلإعبثخ ػٍٝ اشىب١ٌخ اٌذساعخ، ؽ١ش    

فٟ اٌّؾبفظخ اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ اعزشار١غ١خ  ٠زٕبٚي اٌّؾٛس الأٚي

ؤ١ّ٘خ أشبء ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ ، أِب اٌّؾٛس اٌضبٟٔ ف١زؼٍك ثػٍٝ اٌزشاس اٌضمبفٟ ٌٍّذ٠ٕخ

                                           
4
Yves-c. gagnon, 2012, l’étude de cas comme méthode de recherche, 

2eme Ed, édition presse de l’université du Québec, canada, p3. 
4
Hervé Fenneteau, 2015, L’enquête : entretien et questionnaire, 3eme 

Ed, Edition Dunod, Paris, p9. 
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، فٟ ؽ١ٓ ٠ىشف اٌّؾٛس اٌضبٌش ؽغت اؽبساد اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ

ػلالخ اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌزشاس ثبٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ٌؼلاِخ اٌّذ٠ٕخ ؽغت اٌٛوبٌخ  ػٓ

 ٌّؾفٛظخ. اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد ا

III-َتبئج انسراطخ ويُبقشتهب: 

انىكبنخ انىطٍُخ نهقطبػبد انًحفىظخ فً انًحبفظخ ػهى انتزاث  اطتزاتٍجٍخ-أولا

 انخقبفً نهًسٌُخ:

٠ؾزً اٌزشاس اٌضمبفٟ ا١ٌَٛ ِىبٔخ ِّٙخ فٟ اٌّغزّغ، ؽ١ش ٠غبُ٘ اعزغلاٌٗ ثشىً    

اٌزشاس، ثطج١ؼزٗ، ٘ٛ وج١ش فٟ أزبط اٌضشٚح ٚخٍك فشص اٌؼًّ، فّٓ اٌٛاػؼ أْ 

ٚثبٌزبٌٟ ٠ٙزُ ٘زا اٌّؾٛس . ِٛسد ٌٍز١ّٕخ ػٕذِب ٠مزشْ ثبٌغ١بؽخ ٚاٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ

الأٚي ِٓ اٌذساعخ ثؤ١ّ٘خ اٌغٛق اٌغ١بؽٟ فٟ اٌغضائش ٚخبطخ ِذ٠ٕخ اٌغضائش 

اٌؼبطّخ ٚالاعزشار١غ١خ اٌزٟ رجٕزٙب اٌذٌٚخ اٌغضائش٠خ ٌٍّؾبفظخ ػٍٝ اٌزشاس اٌضمبفٟ 

ضائش ١ٌظٕغ ِٕٙب ٚعٙخ ع١بؽٟ، فّٓ خلاي ِمبثٍخ ثّمش اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌّذ٠ٕخ اٌغ

الإؽبساد اٌؼب١ٍِٓ ثبٌٛوبٌخ أْ عٛق اٌغ١بؽخ  ِٓ% 42ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ، أوذ 

اٌغضائشٞ ثشىً ػبَ ٚعٛق ِذ٠ٕخ اٌغضائش اٌؼبطّخ ثشىً خبص غ١ش عبرة 

.سغُ الإِىب١ٔبد اٌطج١ؼ١خ ٚاٌزشاس اٌزٟ رضخش ثٗ اٌّذ٠ٕخ اٌغضائش٠خ (ٌٍغ١بػ)
0

الا أْ   

أْ الا٘زّبَ ثؾّب٠خ اٌزشاس اٌضمبفٟ % 422ع١ّغ الاؽبساد ٠غّؼْٛ ٚثٕغجخ 

ِذ٠ٕخ خبطخ أْ . اٌغضائشٞ ٌٍّذ٠ٕخ اٌغضائش٠خ ِٓ شؤٔٗ أْ ٠غبُ٘ فٟ ر١ّٕخ اٌغ١بؽخ

، ٚوبٔذ رؼشف ثبعُ "ا٠ىٛع١َٛ" اٌغضائش ػبطّخ اٌجلاد ِٕز اٌؼظٛس اٌمذ٠ّخ

‘‘IKOSUM’’ أٞ "عض٠شح إٌٛسط"، صُ "ثّضغٕخ"، ٚأخ١شا "اٌغضائش" فٟ ػٙذ ،

١ِلادٞ ٔغجخ اٌٝ اٌغضس الأسثؼخ اٌظغ١شح اٌّمبثٍخ  613الأ١ِش "ثٍٛغٕٟ" عٕخ 

ٌشٛاؽئ ٘زٖ.
1

ٚرز١ّض ٘زٖ اٌّذ٠ٕخ اٌؼش٠مخ ثزظ١ّّٙب الإعلاِٟ اٌمذ٠ُ ٚالأٚسٚثٟ  

اٌمذ٠ُ ِٕٙب ثبعُ "اٌمظجخ" اٌزٟ رٛعذ فٟ أػبٌٟ اٌؼبطّخ )ػٍٝ اٌؾذ٠ش، ٠ؼشف 

ِزشا(، ٚرؼذ ِٓ أوجش أؽ١بئٙب اٌمذ٠ّخ ثشٛاسػٙب اٌؼ١مخ، ِٚغبعذ٘ب  441اسرفبع 

اٌؼز١مخ، ٚلٍؼزٙب اٌزٟ ش١ذ٘ب اٌؼضّب١ْٔٛ فٟ اٌمشْ اٌغبدط ػشش ١ِلادٞ ػٍٝ أٔمبع 

ْ اٌشاثغ لجً ا١ٌّلاد، عضس طغ١شح وبٔذ ِٛلؼب ٌّشفؤ رغبسٞ لشؽبعٟ خلاي اٌمش

                                           
0

، ثّمش اٌٛوبٌخ 42/26/0204ِمبثٍخ ِغ اؽبساد اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ، ٠َٛ 

 اٌمظجخ اٌغضائش اٌؼبطّخ

- 1
."انجشائز ػبطًخ انجًهىرٌخ انجشائزٌخ"٠ٚى١ج١ذ٠ب، اٌّٛعٛػخ اٌؾشح،     

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2

%D8%A7%D8A6%D8%B1%28%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%

86%D8%A9%29 
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ٚثبٌزبٌٟ فٟٙ رّضً اؽذٜ أعًّ إٌظت ٚاٌّؼبٌُ إٌٙذع١خ فٟ إٌّطمخ اٌّزٛعط١خ، 

ِٓ  ٚشىلا ١ِّضا ٌٍّذ٠ٕخ الإعلا١ِخ، ِٚٛلؼب ع١بؽ١ب ٘بِب ٌّب رؾ٠ٛٗ ِٓ آصبس ػش٠مخ.

 ِؼبٌّٙب "اٌؾذائك"، "اٌّشطذ اٌفٍىٟ"، "اٌّزؾــــف اٌٛؽٕٟ"، "داس اٌىزت اٌٛؽ١ٕخ". 

عذ ثبٌغضائش اٌؼبطّخ لظٛسا ِٕٚبصي فبخشح راد اٌطشاص اٌؼشثٟ الإعلاِٟ، ِضً ٠ٚٛ

"داس ػض٠ضح" ثٕذ "سِؼبْ" أؽذ ثب٠بد لغٕط١ٕخ، ٟٚ٘ ػجبسح ػٓ لظش ثٕٟ فٟ 

ٚأ٠ؼب  اٌؼٙذ اٌؼضّبٟٔ لاعزمجبي اٌؼ١ٛف ع١ّب ثب٠بد لغٕط١ٕخ ِزٝ ؽٍٛا ثبٌؼبطّخ.

ٓ ثبٌزشاس اٌضمبفٟ "ثّشلذ وٕٛص اٌفٓ "داس خذاٚط اٌؼ١ّبء"، اٌزٟ ٚطفٙب ثؼغ اٌّٙز١ّ

اٌشؼجٟ اٌغضائشٞ"، ٟٚ٘ رّضً ؽب١ٌب ِزؾفب ٌٍفْٕٛ اٌغ١ٍّخ، ٠ؾٛٞ لطؼب أصش٠خ ٔبدسح 

ِٓ اٌزشاس اٌشؼجٟ، ٠زغبٚص ػذد٘ب ٔؾٛ صلاصخ آلاف لطؼخ
4

"حً انقظجخ فً انجشائز ، 

 .(يؼهى تبرٌرً ػزٌق"

" اٌزٞ ٠ؼزجش ِٓ أشٙش اٌّغبعذ اٌزبس٠خ١خ ٚصّخ ِغبعذ اٌؼبطّخ، ِٕٙب "ِغغذ وزشبٚح

، ٚرُ رؾ٠ٍٛٗ ِٓ ؽشف الاؽزلاي 4260ثبٌغضائش، ثٕٟ فٟ اٌؼٙذ اٌؼضّبٟٔ عٕخ 

اٌفشٔغٟ اٌٝ "و١ٕغخ"، صُ أػ١ذ اٌٝ ؽج١ؼزٗ الأٌٚٝ ثؼذ الاعزملاي. اػبفخ اٌٝ "اٌغبِغ 

١ٓ" فٟ اٌىج١ش" ٠ّضً أوجش ِغبعذ اٌؼبطّخ، ثٕبٖ اٌّشاثطْٛ فٟ ػٙذ "٠ٛعف ثٓ ربشف

ٔٙب٠خ اٌمشْ اٌؾبدٞ ػشش ١ِلادٞ.
0

 

ػىايم تًٍُخ انًسٌُخ انجشائزٌخ حظت إطبراد انىكبنخ انىطٍُخ (: 22)جسول رقى 

 نهقطبػبد انًحفىظخ
 انُظجخ انًئىٌخ انتكزار ػىايم تًٍُخ انًسٌُخ انجشائزٌخ

 

 

ػىايم 

 انتًٍُخ

 42.01 0 انجحج ػٍ انًىارز انطجٍؼٍخ وانتزاث

 22 22 الإيكبَبد يٍ أجم انتزكٍش ػهى انًُتجتشرٍض 

تحسٌج قبَىٌ ثشأٌ الإزارح انًحهٍخ وانتُبفض ثٍٍ 

 الأقبنٍى وانًسٌ

21 32.42 

 01.31 22 ذظىطٍخ انظكبٌ وطىرح انًسٌُخ

 222 21 انًجًىع انجشئً

ػىايم 

 انجذة

 43.26 21 وجىز ثٍُخ تحتٍخ

 42.31 20 انًىقغ انجغزافً

 20.42 21 انًقسيخانرسيبد 

 04.14 23 تبرٌد وهىٌخ انًُطقخ

 3.02 24 انطجٍؼخ وانًُبخ

                                           
4
www.middle-east-online.com/algeria/?id=22286  ،١ِذي ا٠غذ أٚٔلا٠ٓ 

."حً انقظجخ فً انجشائز يؼهى تبرٌرً ػزٌق"(، 00/1/0222)  

0
، اٌششوخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍٕشش تبرٌد انجشائز"شش٠ؾ، ػجذ الله، ٚا١ٌٍّٟ، محمد، )دْٚ اٌزبس٠خ(، " 

 .01ٚاٌزٛص٠غ، اٌغضائش، ص
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 222 21 انًجًىع انجشئً

 222 22 انًجًىع انكهً

% ػٍٝ ػشٚسح رؾذ٠ش 32.42سوضد ٔغجخ وج١شح ِٓ اٌّغزغٛث١ٓ ٚاٌّمذسح ثـ     

لبْٔٛ ثشؤْ الإداسح اٌّؾ١ٍخ ٚرشغ١غ اٌزٕبفظ ث١ٓ الألب١ٌُ ٚاٌّذْ وؤُ٘ ػٛاًِ ر١ّٕخ 

اٌّذ٠ٕخ اٌغضائش٠خ، ؽ١ش أْ اٌغضائش ثبدسد ثبٔشبء لبْٔٛ رغ١١ش اٌّذ٠ٕخ، ثؼذِب رٛلغ 

% 22خجشاء اٌزؼ١ّش فٟ اٌغضائش أْ رظً ٔغجخ رّشوض اٌغىبْ ثبٌّذْ اٌٝ أوضش ِٓ 

ِغ ؽٍٛي ػبَ % 12ف١ّب ٠ٕزظش أْ رظً إٌغجخ ؽذٚد فٟ الأسثغ عٕٛاد اٌّمجٍخ، 

ٚأِبَ ٘زا اٌٛػغ لشسد اٌؾىِٛخ أشبء اٌمطبع ( 0240سػب عٍطبٔخ، . )0203

اٌّىٍف ثبٌّذ٠ٕخ ٚثبٌزبٌٟ اٌّششٚع اٌّزؼٍك ثبٌّذ٠ٕخ ٌٍٕٙٛع ثبٌّذ٠ٕخ اٌغضائش٠خ 

الا أْ ٘زا اٌّششٚع ٠غت أْ . وفؼبء ِٕظُ ٌٍؼلالبد ٚلطت الزظبدٞ ٚؽؼبسٞ

٠ؤخز ثؼ١ٓ الاػزجبس اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ٌٍّذ٠ٕخ ثبٌشوْٛ ػٍٝ اٌزغبسة اٌغشث١خ ٚاٌؼشث١خ 

ٚفٟ ٘زا اٌغ١بق أشبس اٌّغزغٛث١ٓ ثبٌذسعخ اٌضب١ٔخ ٚثٕغجخ .  اٌشائذح فٟ ٘زا اٌّغبي

ثبػزجبس طٛسح اٌّذ٠ٕخ ِٓ ث١ٓ صبٟٔ أُ٘ ػبًِ ٌٍز١ّٕخ اٌّؾ١ٍخ ٌٍّذ٠ٕخ، % 01.31

ٛسح ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ ٟ٘ أعبط عٍت اٌغ١بػ الأعبٔت ؽ١ش ٠شٜ اٌّغزغٛث١ٓ أْ ط

 . ثشىً خبص ٚ٘زا ِب ٠غزذػٟ اٌؾفبظ ػ١ٍٙب ٚرطٛس٠ٙب

أِب ثبٌٕغجخ ٌؼٛاًِ اٌغزة اٌغ١بؽٟ ٌٍّذ٠ٕخ اٌغضائش٠خ، فمذ سوض اٌّغزغٛث١ٓ أٚلا   

ػٍٝ عٛدح اٌخذِبد اٌّمذِخ وّؼ١بس ٌلاعزمطبع اٌغ١بػ اٌّم١ّ١ٓ أٚ % 20.42ٚثٕغجخ 

ف٠ٛٙخ ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ % 04.14ُ ر١ٍٙب ٠ٛ٘خ إٌّطمخ ثبٌذسعخ اٌضب١ٔخ ثٕغجخ الأعبٔت، ص

ػشٚس٠خ ٌٍزؼش٠ف ثبٌّمظذ اٌغ١بؽٟ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؾ١ً ا١ٌٗ ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ ٚشؼبس٘ب 

وبسرجبؽ ثشط ا٠فً ثجبس٠ظ، ٚاٌغبص ثّذ٠ٕخ ٠ٌٛض٠بٔب، ٚاٌىشٔفبي ثش٠ٛدٞ عب١ٔشٚ 

 .  ٚغ١ش٘ب

بٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ رٙزُ ثزغ٠ٛك أفبد ِؼظُ اٌّغزغٛث١ٓ أْ اٌٛو    

اٌزشاس ثٕغجخ وج١شح، ِٓ خلاي الاػزّبد ػٍٝ الإشٙبس ٚاٌذساعبد ٚالأثؾبس ف١ّب 

٠زؼٍك ثبعزىشبف ٚرظ١ٕف اٌمطبػبد اٌّؾفٛظخ ٚاٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٝ ِؼبٌُ أصش٠خ ِبد٠خ 

١ُ ِٚخزٍف اٌزؾف اٌّؼّبس٠خ اٌزٟ رشىً رشاس صمبفٟ ػش٠ك. وّب رؼزّذ ػٍٝ رظّ

زم١ٕبد رؼًّ ػٍٝ رغ٠ٛك اٌزشاس اٌضمبفٟ ٌٍّذْ ِٚخزٍف ٚرم١١ُ ِٕزغبد اٌزشاس و

 .الألب١ٌُ ومطبع ِؾفٛظ رغؼٝ اٌٝ رش١ِّٗ ٚاٌّؾبفظخ ػ١ٍٗ

اداسح اٌٛوبٌخ ثغجش آساء اٌغّٙٛس ٚاعزشبسح اٌذساعبد اٌجؾض١خ أِب ػٓ ِذٜ ل١بَ   

اٌّغزغٛثخ ػٓ ػذَ اٌم١بَ ثزٌه ؽٛي رغ٠ٛك اٌّذْ ٚالألب١ٌُ، فمذ أوذ ع١ّغ الإؽبساد 

ٔز١غخ ػغض ١ِضا١ٔخ اٌٛوبٌخ ٚطؼٛثخ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ِٓ عٙخ ٚغ١بة 

ع١بعخ ٚؽ١ٕخ ٌٍٕٙٛع ثبٌمطبع اٌغ١بؽٟ ٚرجٕٟ ِمبسثخ اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ٌٍّذْ ِٓ 

 . عٙخ أخشٜ
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أهًٍخ إَشبء ػلايخ انًسٌُخ حظت إطبراد انىكبنخ انىطٍُخ نهقطبػبد -حبٍَب

  خ:انًحفىظ
ِٓ اٌّؼشٚف أْ اٌّذْ فٟ رٕبفظ ِٓ أعً اٌّٛاسد إٌبدسح، ٚاٌؾبٌخ الأوضش شٙشح    

٘ٛ اٌزٕبفظ ِٓ أعً رٕظ١ُ الأٌؼبة الأٌّٚج١خ ٚاٌزٞ ٠ؼزجش ػبًِ ٚؽ١ذ ٌٍز١ّٕخ، 

ٚاٌشٙشح ٚاٌظٛسح ٚاٌّٛاسد اٌّب١ٌخ. ٚخبسط ٘زٖ الأؽذاس الاعزضٕبئ١خ، رغؼٝ اٌّذْ 

. ٚرمؼٟ اٌؾبعخ ٌغزة اٌغ١بػ اٌٝ أغبػ ثٕبء ِظبٔغ ٌز١ّٕخ ٚرشل١خ ِضا٠ب رٕبفغ١خ

 ِٚئعغبد، ٚث١غ ٚرظذ٠ش ِٕزغبد ِؾ١ٍخ رمزؼٟ ٚػغ اداسح ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ.

، ِغ سغجخ 0202-0242اٌغٕٛاد  ٠ؼزجش أشبء ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ لؼ١خ سإ٘خ، خلاي   

خ اٌزغبس٠خ الألب١ٌُ فٟ أشبء طٛسح ػلاِزٙب اٌزغبس٠خ، ٚثبٌزبٌٟ أشبء سأط ِبي اٌؼلاِ

ٚثبٌزبٌٟ رىْٛ س٘بٔبد أشبء ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ صلاص١خ الأثؼبد  ."سأط ِبي ال١ٍّٟ"أٚ 

رؾذ٠ذ ػٕبطش الإل١ٍُ اٌزٞ ِٓ اٌّؾزًّ أْ ٠زُ رضّٕٗ، ٚعؼً الاسرجبؽ ثبٌّٕطمخ : ٟٚ٘

ٔبللًا ِٛصٛلًب ٌٍزّب٠ض، ٚثٕبء ِٛلغ عزاة ١ِّٚض ِٚٛصٛق ِٚغزذاَ
4

.   

اٌّغزغٛث١ٓ، ؽ١ش اػزجشٚا أْ أشبء ػلاِخ رغبس٠خ ٌٍّذ٠ٕخ ُِٙ ٚ٘زا ِب أوذٖ ع١ّغ 

 ٌزغ٠ٛك ال١ٍّٙب، ٚرٌه ثٙذف:

 ٚاعمبؽ اٌظٛس اٌغٍج١خ اٌّجززٌخ رؼذ٠ً طٛسح اٌّذ٠ٕخ -

رٛؽ١ذ الإعشاءاد اٌزش٠ٚغ١خ ٌٍّذ٠ٕخ ٌّخزٍف اٌفبػ١ٍٓ )ثٍذ٠خ، ٚوبٌخ ع١بؽ١خ..( رؾذ  -

 شؼبس ِٛؽذ

 لإل١ٍُ اٌّذ٠ٕخ la visibilité externeص٠بدح ٚرط٠ٛش اٌشإ٠خ اٌخبسع١خ -

 رؼض٠ض شؼٛس الافزخبس ثبلأزّبء اٌٝ ال١ٍُ اٌّذ٠ٕخ ٚعزة اٌفبػ١ٍٓ اٌذاخ١١ٍٓ  -

  عٍت اٌغٛاػ ٚر١ّٕخ اٌغ١بؽخ. -

(: انًزاحم الأطبطٍخ لإَشبء ػلايخ انًسٌُخ حظت انىكبنخ انىطٍُخ 20جسول رقى )

 نهقطبػبد انًحفىظخ
انًسٌُخ حظت تزتٍت يزاحم اَشبء ػلايخ 

 انًظتجىثٍٍ
 انتكزار انتزتٍت

انُظجخ 

 انًئىٌخ

 28.75 5 2 ِؼشفخ ِب رش٠ذ اٌؼلاِخ رّض١ٍٗ ٚاٌٛػذ اٌزٞ رطشؽٗ

رؾذ٠ذ اٌؼٕبطش اٌزٟ ر١ّض ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ ِٓ ػلاِبد 

 إٌّبفغ١ٓ
0 1 21.07 

رؾذ٠ذ ا١ٌّضاد الاعزشار١غ١خ ٌٍّذ٠ٕخ ثبعزخذاَ اٌطشق 

 ،...( swot)ِظفٛفخاٌى١ّخ ٚاٌى١ف١خ 
2 1 21.07 

 22.82 2 1 رؾذ٠ذ اٌم١ّخ اٌّؼبفخ اٌّشاد ِٕؾٙب ٌؼلاِخ اٌّذ٠ٕخ

                                           
4
Chamarad.C, 2014, Le marketing territorial-Comment développer 

l’attractivité et l’hospitalité des territoires ?, Belgique, Ed. De boeck ;)  
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رؾذ٠ذ سإ٠خ ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ ٌزؾم١ك صمخ اٌّغزٙذف١ٓ 

 )عىبْ، عٛاػ، ِئعغبد، ِغزضّش٠ٓ..(
5 2 22.82 

ر١ّٕخ عبرث١خ اٌّذ٠ٕخ ٚطٕغ اٌخ١بي ٚرظٛساد الأفشاد 

 )شؼٛس، ؽؼُ،..( ؽٌٛٙب
6 1 21.07 

اٌؼٕب٠خ ثغّؼخ اٌّذ٠ٕخ ِٚشالجخ ِب ٠مبي ػٕٙب ػٍٝ 

 ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ِٚؾشوبد اٌجؾش
8 5 28.75 

 222 07 انًجًىع

ٍؼٕبطش الأعبع١خ، ٚالأوضش أ١ّ٘خ ٌزؾم١ك أ٘ذاف رغ٠ٛك ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ، ٚثبٌٕغجخ ٌ   

اٌٝ رؾذ٠ذ اٌّشؽٍخ الأٌٚٝ % 42.13فمذ رٛطً اٌّغزغٛث١ٓ ٚثٕغجخ ػب١ٌخ رمذس ثـ 

، وّب (20)ٚالأخ١شح لإٔشبء ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ ٚرغ٠ٛمٙب وّب ٘ٛ ِج١ٓ فٟ اٌغذٚي سلُ 

ِٓ اٌّغزغٛث١ٓ فٟ رؾذ٠ذ اٌّشؽٍخ اٌضب١ٔخ ٚاٌضبٌضخ ِٚب لجً الأخ١شح، % 42.01رّىٓ 

ِٓ اٌٛطٛي اٌٝ رؾذ٠ذ اٌّشؽٍخ % 42.21فٟ ؽ١ٓ رّىٕذ فمؾ ٔغجخ ل١ٍٍخ رمذس ثـ 

ٚاٌخبِغخ، ٠ٚؼٛد رٌه اٌٝ أْ ِؼظُ الإؽبساد اٌّغزغٛثخ ُ٘ ِٕٙذعْٛ اٌشاثؼخ 

ِؼّبس٠ْٛ أٚ رم١ْٕٛ عبِْٛ فٟ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، ثبعزضٕبء سئ١ظ لغُ الارظبي 

ٚاٌؼلالبد اٌؼ١ِّٛخ ٚالأسش١ف ٚوزا اٌّىٍف ثبلإػلاَ ٚالارظبي، ؽ١ش ٌذ٠ُٙ ِؼبسف 

ٚي رئوذ ادسان ع١ّغ اؽبساد الا أْ إٌزبئظ اٌّج١ٕخ فٟ اٌغذ. ػبِخ ؽٛي اٌزغ٠ٛك

اٌٛوبٌخ أْ أشبء ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ رؾزبط ٌٕظشح ِٚمبسثخ رغ٠ٛم١خ رجٕٝ ػٍٝ ِشاؽً 

ٚػٍٝ اٌؼَّٛ ٠مغُ اٌجبؽض١ٓ فٟ ِغبي اٌزغ٠ٛك ِشاؽً اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ اٌٝ . أعبع١خ

صلاس ِشاؽً سئ١غ١خ ٟٚ٘ ِشؽٍخ رؾ١ًٍ ٚرشخ١ض اٌّؾ١ؾ اٌذاخٍٟ ٚاٌخبسعٟ 

ِشؽٍخ رؾذ٠ذ اٌّغزٙذف١ٓ ٚرّٛلغ الإل١ٍُ، ٚأخ١شا ِشؽٍخ رٕف١ز اٌخ١بساد  ٌلإل١ٍُ، ر١ٍٙب

 (Rafik Khalid, 2019, p109الاعزشار١غ١خ ٚاٌّشالجخ. )

ٚػٓ أُ٘ اٌّغبلاد اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ رشع١خ ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ فٟ ر٘ٓ اٌغّٙٛس، 

٠ٛخ فمذ أعّغ ِخزٍف اٌّغزغٛث١ٓ ثبٌٛوبٌخ أْ اٌّغبي اٌٛؽ١ذ فٟ رٌه ٘ٛ ِغبي اٌٙ

l’identité  ٠زؼٍك الأِش ثؤِبوٓ، أٚ ِذْ ؽ١ش ٠جشص اٌّمظذ صمبفخ ٚشخظ١خ ل٠ٛخار. 

٠ٛ٘خ ٠شؼش ثٙب الأشخبص اٌز٠ٓ ٠ؼ١شْٛ ٕ٘بن أٚ ٠شغجْٛ فٟ اٌز٘بة فٟ اعبصح، 

الا أٔٗ اٌٝ عبٔت ػشٚسح ثٕبء ٠ٛ٘خ اٌّذ٠ٕخ وؼٕظش أعبعٟ ٌزشع١خ ػلاِخ  .ثبٌشاؽخ

، ٕ٘بن عٛأت أخشٜ رىزغٟ ٔفظ الأ١ّ٘خ ٚاٌزٟ فٟ ر٘ٓ اٌغّٙٛس( اٌّذ٠ٕخ)اٌّىبْ 

 :٠ّىٓ ر١ّض٘ب وّب ٠ٍٟ

و١ف  .: ٠زؼٍك الأِش ثّجذأ اٌمشاسcapital social يجبل رأص انًبل الاجتًبػً.2

رمشس أ٠ٓ رز٘ت ِٚبرا رضٚس؟ ٠زغبءي اٌغ١بػ وىً ػٓ اٌزٛعٙبد اٌؾبٌجخ ٌٛعٙبد 

٠زُ الاخز١بس ػبدح ِٓ خلاي  ".سإ٠زٙب"ِب ٟ٘ الأِبوٓ اٌؼظش٠خ اٌزٟ ٠ش٠ذْٚ  .اٌغفش

لذ ٠ىْٛ وً فشد ٠ٕزّٟ اٌٝ ِغزّغ ِب رؾفضٖ ػٍٝ ص٠بسح ٚعٙبد  .اٌشجىبد الاعزّبػ١خ

 ِؼ١ٕخ ػٍٝ ؽغبة أخشٜ
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اٌغبئؼ /٘زا اٌّجذأ ٠زٛافك ِغ الأِبوٓ اٌزٟ ٌذٜ اٌضائش: .l’affinité يجبل انتقبرة.0

ّغ أٚ ِٛلغ ع١بؽٟ ِىبٔخ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ٌّغز. أٚ ربس٠خٟ ػبؽفٟ /اسرجبؽ صمبفٟ ٚ 

ػب١ٌخ ٠ٛ٘ٚخ ِزّب٠ضح ثٛػٛػ، ٌٚىٓ ثذْٚ اسرجبؽ ػبؽفٟ، ٚثبٌزبٌٟ ع١ىْٛ ػذد 

  .اٌضٚاس ٚاٌّغزضّش٠ٓ ألً

 .: ٠زٛافك ِغ الأِبوٓ اٌزٟ ٠ضك ثٙب إٌبطla statureالأهًٍخ /يجبل انًكبَخ. 2

فٓ اٌطٙٛ أٚ  ٠ّىٓ أْ رش١ش اٌٝ ػٕبطش ِٓ .أُٙ ٠شؼشْٚ ثؤُٔٙ لبدح. ٠ٕمٍْٛ اٌغٍطخ

ِضبي وشٔفبي : اٌش٠بػخ أٚ اٌخظبئض اٌغغشاف١خ اٌزٟ رّضً إٌّطمخ اٌّّضً ٚرشزٙش ثٙب

 ، ٚفٓ اٌطٟٙ فٟ ١ٌْٛ pic du midi ١ٔظ، ِٚٙشعبْ وبْ، ٚلّخ ١ِذٞ ثمٛس ثفشٔغب

 اٌخ

ب شبِلاً ٌى١ف١خ سإ٠خ  la réputation :يجبل انظًؼخ. 1 ًّ أخ١شًا، رّضً اٌغّؼخ رم١١

 . اٌخ. اٌزشؽ١ت، اٌذفء .خبسط ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّغزٙذفاٌّىبْ ِٓ اٌ

ػلاقخ انًحبفظخ ػهى انتزاث ثبنتظىٌق الإقهًًٍ نؼلايخ انًسٌُخ حظت انىكبنخ -حبنخب

 انىطٍُخ نهقطبػبد انًحفىظخ:

٠ؼزجش اٌزشاس اٌضمبفٟ اٌّبدٞ ِٕٗ خبطخ ِظذسا ٚصشٚح لاعزغلاٌٗ فٟ اٌّغبي     

ٛد ثبٌفبئذح ػٍٝ اٌز١ّٕخ الالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ، ٌٚٓ اٌغ١بؽٟ ٚالاعزضّبس ف١ٗ، ؽزٝ ٠ؼ

٠زؤرٝ ٘زا الا ثزؤ١ً٘ اٌّٛالغ الأصش٠خ لاعزمطبة اٌضٚاس، رشغ١ؼب ٌٍغ١بؽخ اٌذاخ١ٍخ 

ٚاٌخبسع١خ، ٚ٘زا ع١ئدٞ اٌٝ أْ رؤخز اٌغ١بؽخ اٌضمبف١خ ِىبٔزٙب فٟ اٌّغزّغ. 

دساعخ ٍِفبد اٌّؾفٛظخ ٌٍّٚؾبفظخ ػٍٝ ٘زا اٌزشاس رؼًّ اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد 

لإػبدح رؤ١ً٘ ٚرش١ُِ ػذح ِؼبٌُ ربس٠خ١خ أصش٠خ ٚثٕب٠بد لذ٠ّخ أخشٜ ِزٛاعذح ثبٌمطبع 

اٌّؾفٛظ ٌمظجخ اٌغضائش، ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌّذْ ٌٍؾفبظ ػٍٝ اٌزاوشح ٚط١بٔزٙب، ٚفٟ ٘زا 

رشٜ اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ أْ اٌزشاس اٌضمبفٟ ػبًِ أعبعٟ اٌظذد 

ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ ػٍٝ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌزب١ٌخ:٠غبػذ 
4

  

 . رؼض٠ض ٠ٛ٘خ ل٠ٛخ ِٓ أعً اٌز١ّض ٌٍّذ٠ٕخ ٚالإل١ٍُ فٟ ٚعؾ الزظبد ِؼٌُٛ - 

ػبًِ ٌلارظبي ٠غؼً اٌّذ٠ٕخ ِٕٚزغبرٙب ِؼشٚفخ ِٓ خلاي اٌّؼبسع ٚاٌّٙشعبٔبد  -

 ٚٚعبئً الإػلاَ ٚاٌٛعبئؾ اٌشل١ّخ

 اٌخ. ...ك اٌضمخ فٟ أٚعبؽ اٌّغزضّش٠ٓ وبٌغ١بػٚخٍ( ٌٍغىبْ)رؼض٠ض اٌم١ُ الإٔغب١ٔخ  -

  .رمبعُ اٌزشاس ٠ئدٞ اٌٝ رمبعُ ِغّٛػخ ِٓ اٌم١ُ اٌّشزشوخ ٚالاػزشاف ثٙب ِؼًب -

  

                                           
4

ِمبثٍخ ِغ اٌغ١ذح وش٠ّخ طبدلٟ، ِذ٠شح اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ، ٠َٛ  

 . 44:22، ثّمش اٌٛوبٌخ ػٍٝ اٌغبػخ 42/26/0204
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أهساف انىكبنخ انىطٍُخ نهقطبػبد انًحفىظخ فً تخًٍٍ انتزاث (: 22انجسول رقى )

 انخقبفً نهًسٌ نضًبٌ تظىٌقهب الإقهًًٍ كؼلايخ تجبرٌخ

 انتكزار الإتجبِ 2انفقزح 
انُظجخ 

 انًئىٌخ

انتكزار 

 انًزجح

حًبٌخ وتؼشٌش انتزاث انخقبفً 

نهجشائزٌٍٍ، يٍ ذلال الإػلاٌ 

 ػٍ انؼلايخ انتجبرٌخ؛

 6 00.00 0 يىافق

 21 88.88 28 يحبٌس

 2 22 22 غٍز يىافق

 02 222 21 انًجًىع

 0.22شسح الإتجبِ                                  

 انتكزار الإتجبِ 0انفقزح 
انُظجخ 

 انًئىٌخ

انتكزار 

 انًزجح

تُشٍظ وتظسٌز اٌجبثٍخ نهًسٌ 

وانًظبهًخ فً انُشبط 

 الاقتظبزي انظٍبحً

 08 222 1 يىافق

 22 22 22 يحبٌس

 22 22 22 غٍز يىافق

 08 22 21 انًجًىع

 22شسح الإتجبِ                            

 انتكزار الإتجبِ 2انفقزح 
انُظجخ 

 انًئىٌخ

انتكزار 

 انًزجح

تظىٌق انًُتجبد انًشتقخ يٍ 

انؼلايبد انتجبرٌخ نهتزاث 

انخقبفً ثهب انتً تحًم تبرٌد 

 انًسٌ انجشائزٌخ؛

 6 00.00 20 يىافق

 22 55.55 25 يحبٌس

 0 00.00 20 غٍز يىافق

 27 222 21 انًجًىع

 20                              شسح الإتجبِ 

 انتكزار الإتجبِ 1انفقزح 
انُظجخ 

 انًئىٌخ

انتكزار 

 انًزجح

انتزوٌج وانتؼزٌف ثبنًهبراد 

انحزفٍٍٍ انشجبة، انًؤطظبد )

 ...(انجشائزٌخ انُبشئخ

 01 77.77 27 يىافق

 22 22 22 يحبٌس

 2 22.22 2 غٍز يىافق

 05 222 21 انًجًىع

 0.88        شسح الإتجبِ 

 انتكزار الإتجبِ 5انفقزح 
انُظجخ 

 انًئىٌخ

انتكزار 

 انًزجح

 .تىنٍس إٌزازاد إضبفٍخ نهًسٌُخ

 02 88.88 28 يىافق

 1 00.00 20 يحبٌس

 2 22 22 غٍز يىافق

 05 222 21 انًجًىع

 0.88شسح الإتجبِ                     
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 الاتجبِ انؼبو لأفزاز انؼٍُخ 
 الإتجبِ انًزجح انؼجبرح

حًبٌخ وتؼشٌش انتزاث انخقبفً نهجشائزٌٍٍ، يٍ ذلال الإػلاٌ ػٍ 

 انؼلايخ انتجبرٌخ؛
0.22 

تُشٍظ وتظسٌز اٌجبثٍخ نهًسٌ وانًظبهًخ فً انُشبط الاقتظبزي 

 انظٍبحً
22 

تظىٌق انًُتجبد انًشتقخ يٍ انؼلايبد انتجبرٌخ نهتزاث انخقبفً ثهب 

 انجشائزٌخ؛انتً تحًم تبرٌد انًسٌ 
20 

انحزفٍٍٍ انشجبة، انًؤطظبد )انتزوٌج وانتؼزٌف ثبنًهبراد 

 ...(انجشائزٌخ انُبشئخ
0.88 

 0.88 .تىنٍس إٌزازاد إضبفٍخ نهًسٌُخ

 0.58الاتجبِ انؼبو انًزجح      

 ثًؼًُ الاتجبِ انؼبو إٌجبثً   

ثؼذ الاػزّبد ػٍٝ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌّشعؼ ٌؾغبة ارغب٘بد اٌّغزغٛث١ٓ ٔؾٛ    

أ٘ذاف اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ فٟ رض١ّٓ اٌزشاس اٌضمبفٟ ٌٍّذْ ٌؼّبْ 

رغ٠ٛمٙب الإل١ٍّٟ وؼلاِخ رغبس٠خ، ظٙش رؤ١٠ذ اٌّغزغٛث١ٓ ٚثشذح ٌلأ٘ذاف اٌّٛػؾخ 

ن اؽبساد اٌٛوبٌخ ٌٍؼلالخ ث١ٓ اٌّؾبفظخ ػٍٝ فٟ اٌغذٚي أػلاٖ. ٠ٚؼٛد ٘زا اٌٝ ادسا

اٌزشاس اٌضمبفٟ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ ٚرغ٠ٛمٙب الإل١ٍّٟ وؼلاِخ رغبس٠خ رز١ّض ثّؼبٌّٙب 

الأصش٠خ ٚرشاصٙب اٌؼش٠ك، ٚ٘ٛ ِب ع١ؼًّ ػٍٝ رؾ٠ٍٛٙب ٌّٕطمخ اٌغزة اٌغ١بؽٟ ٚثبٌزبٌٟ 

 ِغبّ٘زٙب وّٛسد ٌلالزظبد اٌٛؽٕٟ.   

٠غبُ٘ اعزغلاٌٗ ثشىً وج١ش ، ٚبفٟ ا١ٌَٛ ِىبٔخ ِّٙخ فٟ اٌّغزّغ٠ؾزً اٌزشاس اٌضم    

ِٚٓ اٌٛاػؼ أْ اٌزشاس، ثطج١ؼزٗ، ٘ٛ ِٛسد . فٟ أزبط اٌضشٚح ٚخٍك فشص اٌؼًّ

ٚفٟ ٘زا اٌظذد طشػ ِؼظُ  .ٌٍز١ّٕخ ػٕذِب ٠مزشْ ثبٌغ١بؽخ ٚاٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ

اٌّغزغٛث١ٓ أْ أ١ّ٘خ اٌزشاس اٌضمبفٟ فٟ اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ/اٌغ١بؽٟ ٌٍّذ٠ٕخ ومطبع 

 ِؾفٛظ رجشص ف١ّب ٠ٍٟ:

رض١ّٓ اٌمذساد اٌضمبف١خ ٌّٕطمخ ١ِّضح فٟ اؽبس اعزشار١غ١خ ػبِخ لإػبدح الاػزجبس  -

 اٌغ١بؽٟ

  .ادساط ٘زٖ إٌّبؽك ا١ٌّّضح فٟ ِٕزظ ع١بؽٟ ال١ٍّٟ -

 اششان اٌغىبْ ٚاٌغٍطبد اٌّؾ١ٍخ فٟ اػبدح الاػزجبس ٌزشاس اٌّذ٠ٕخ ومطبع ِؾفٛظ -

 رشغ١غ اٌشغً ٚػذ٠ذ إٌشبؽبد ٚخٍك ؽشو١خ الزظبد٠خ  -

ٚأخ١شا، ػٓ ِشبسوخ اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ فٟ اعزشار١غ١خ اٌزغ٠ٛك    

اٌّؾ١ٍٓ، ث١ٓ سئ١ظ لغُ الإل١ٍّٟ/ اٌغ١بؽٟ ٌٍّذ٠ٕخ ومطبع ِؾفٛظ ِغ اٌفبػ١ٍٓ 

الارظبي ٚاٌؼلالبد اٌؼ١ِّٛخ ٚالأسش١ف أٔٗ فؼلا رشبسن اٌٛوبٌخ فٟ اعزشار١غ١خ 
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اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ/ اٌغ١بؽٟ ٌٍّذ٠ٕخ ومطبع ِؾفٛظ ِغ اٌفبػ١ٍٓ اٌّؾ١ٍٓ،
4

ٚأػبف أٔٗ  

٠زُ اٌغٙش ػٍٝ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌظٛسح اٌغّب١ٌخ ٚالأط١ٍخ ٌٍّذْ ٚاٌمطبػبد اٌزبس٠خ١خ 

خ ٌىٟ لا رزؼشع اٌٝ اٌزش٠ٛٗ ٚاٌزغ١١ش أٚ ؽّظ أٞ ِىْٛ عّبٌٟ أٚ اٌّؾفٛظ

ِؼّبسٞ أٚ فٕٟ الا ثّزبثؼخ اٌٛوبٌخ ٚرشخ١ظٙب فٟ اؽبس لبْٔٛ اٌّخطؾ اٌذائُ ٌؾفع 

ٚاعزطلاع اٌمطبع اٌّؾفٛظ، اٌٝ عبٔت اٌم١بَ ثؼ١ٍّبد اٌزؼش٠ف ٚاٌزؾغ١ظ ٚ رٕظ١ُ 

 د اٌّؾفٛظخ. اٌٛسشبد ٚاٌٍّزم١بد ٚإٌذٚاد راد اٌظٍخ ثبٌمطبػب

 :َتبئج انسراطخ
دٚس اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌزشاس اٌضمبفٟ فٟ اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ سوضد اٌذساعخ ػٍٝ     

ٌؼلاِخ اٌّذ٠ٕخ، ِٓ خلاي اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ وّٕٛرط ٌٍذساعخ، 

ثبػزجبس اٌّذ٠ٕخ عضء ِٓ ػ١ٍّخ رٕف١ز اعزشار١غ١خ ر٠ّٕٛخ، ٚلا شه أْ أُ٘ أدٚارٗ 

ِخ اٌّذ٠ٕخ أٚلا اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ٌٍّذ٠ٕخ ٚاٌزٞ ٠غت أْ ٠شوض ػٍٝ طٛسح ػلا

 ٌؼّبْ سإ٠خ ٚاػؾٗ ٌٙب ٚثبٌزبٌٟ خٍظذ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ اٌٝ: 

اٌغضائشٞ ثشىً ػبَ ٚعٛق ِذ٠ٕخ اٌغضائش اٌؼبطّخ ثشىً عٛق اٌغ١بؽخ . ٠ؼزجش 4

سغُ الإِىب١ٔبد اٌطج١ؼ١خ ٚاٌزشاس اٌزٟ رضخش ثٗ اٌّذ٠ٕخ ( ٌٍغ١بػ)خبص غ١ش عبرة 

ضائش٠خ ثؾّب٠خ اٌزشاس اٌضمبفٟ اٌغضائشٞ ٌٍّذ٠ٕخ اٌغضائش٠خ، سغُ أْ ا٘زّبَ اٌذٌٚخ اٌغ

 .اٌغضائش٠خ ِٓ شؤٔٗ أْ ٠غبُ٘ فٟ ر١ّٕخ اٌغ١بؽخ

لبْٔٛ ثشؤْ الإداسح اٌّؾ١ٍخ ٚرشغ١غ اٌزٕبفظ ث١ٓ الألب١ٌُ ٚاٌّذْ ػشٚسح رؾذ٠ش . 0

وؤُ٘ ػٛاًِ ر١ّٕخ اٌّذ٠ٕخ اٌغضائش٠خ، ِغ ٚعٛة الا٘زّبَ ثظٛسح ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ 

 . بػ الأعبٔت ثشىً خبص ٚ٘زا ِب ٠غزذػٟ اٌؾفبظ ػ١ٍٙب ٚرطٛس٠ٙبوؤعبط ٌغٍت اٌغ١

ٌٍزؼش٠ف  اٌّذ٠ٕخ ٠ٌٛٙخ ٚاٌزش٠ٚظ ،ٚعٛة الا٘زّبَ ثزط٠ٛش اٌخذِبد اٌّمذِخ. 1

اٌّذ٠ٕخ ثبثشاص ػٕبطش ٚعّبد /ثبٌّمظذ اٌغ١بؽٟ ػٓ ؽش٠ك رش٠ٚظ ػلاِخ الإل١ٍُ

 . اٌخ. ٠ٛ٘زٗ وبٌّؼبٌُ الأصش٠خ، اٌزشاس اٌلاِبدٞ،

ُ اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ ٚثذسعخ وج١شح ثزغ٠ٛك اٌزشاس اٌضمبفٟ رٙز. 2

ٌٍّذْ اٌغضائش٠خ ثؼذ رظ١ٕفٙب اٌٝ لطبػبد ِؾفٛظخ، ِّب ٠غبُ٘ فٟ اٌغ١بؽخ اٌزشاص١خ 

سغُ غ١بة ع١بعخ ٚؽ١ٕخ ٌٍٕٙٛع ثبٌمطبع اٌغ١بؽٟ ٚرجٕٟ ِمبسثخ اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ 

 .ٌٍّذْ

ٌٍّذ٠ٕخ ُِٙ ٌزغ٠ٛك ال١ٍّٙب، ثٙذف رؾغ١ٓ طٛسرٙب، أشبء ػلاِخ رغبس٠خ اْ . 3

شؼٛس الافزخبس ، اٌٝ عبٔت رؼض٠ض la visibilité externeٚرط٠ٛش اٌشإ٠خ اٌخبسع١خ

 . ثبلأزّبء اٌٝ ال١ٍُ اٌّذ٠ٕخ ٚعٍت اٌغٛاػ ٚر١ّٕخ اٌغ١بؽخ اٌغضائش٠خ

                                           
4

ِمبثٍخ ِغ اٌغ١ذح اعّبػ١ً ثٓ اٌغٛصٞ، سئ١ظ ِظٍؾخ الارظبي ٚاٌؼلالبد اٌؼ١ِّٛخ  

 .6:12، ثّمش اٌٛوبٌخ ػٍٝ اٌغبػخ 42/26/0204ٚالأسش١ف، ٠َٛ 
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اػزّبد أشبء ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ ٚرغ٠ٛمٙب، ثغجت ٌُ ٠زٛطً أغٍت اٌٝ رشر١ت ِشاؽً . 4

اٌٛوبٌخ فٟ ػٍّٙب ػٍٝ إٌّٙذع١ٓ اٌّؼّبس١٠ٓ، ٚثبٌزبٌٟ غ١بة رٛظ١فٙب لإؽبساد فٟ 

وّب سوض ِخزٍف الإؽبساد ثبٌٛوبٌخ ػٍٝ ػٕظش ا٠ٌٛٙخ . ِغبي اٌزغ٠ٛك ٚالارظبي

وؤعبط ٌزشع١خ ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ فٟ ر٘ٓ اٌغّٙٛس اٌّغزٙذف، ٚػذَ ادساوُٙ لأ١ّ٘خ 

 . زمبسة، اٌّىبٔخ، ٚاٌغّؼخ فٟ رٌهػٕظش اٌشأط اٌّبي الاعزّبػٟ، اٌ

رٙذف ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ ٌزؼض٠ض ٠ٛ٘زٙب، ٚاٌزؼش٠ف ثٙب ٚثغ١ّغ ِٕزغبرٙب فٟ ِخزٍف . 2

خٍك اٌضمخ فٟ أٚعبؽ اٌّغزضّش٠ٓ وبٌغ١بػ، اٌّؼبسع ٚاٌّٙشعبٔبد، اٌٝ عبٔت 

 . ٚرمبعُ اٌزشاس ٠ئدٞ اٌٝ رمبعُ ِغّٛػخ ِٓ اٌم١ُ اٌّشزشوخ ٚالاػزشاف ثٙب ِؼًب

أظٙشد اؽبساد اٌٛوبٌخ ِٛافمزٙب ٚثشذح وج١شح الأ٘ذاف اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ رض١ّٓ . 1

اٌزشاس اٌضمبفٟ ٌٍّذْ ٌؼّبْ رغ٠ٛمٙب الإل١ٍّٟ وؼلاِخ رغبس٠خ، ِّب ٠جٓ ادساوُٙ 

ٌٍؼلالخ ث١ٓ اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌزشاس اٌضمبفٟ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ ٚرغ٠ٛمٙب الإل١ٍّٟ 

 خ ٚرشاصٙب اٌؼش٠ك وّٛسد الزظبدٞ. وؼلاِخ رغبس٠خ رز١ّض ثّؼبٌّٙب الأصش٠

ٔشبسن اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍمطبػبد اٌّؾفٛظخ فٟ اعزشار١غ١خ اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ/ . 6

اٌغ١بؽٟ ٌٍّذ٠ٕخ ومطبع ِؾفٛظ ِغ اٌفبػ١ٍٓ اٌّؾ١ٍٓ، ٚرٌه فٟ ِشؽٍخ ثٕبء ٚاثشاص 

اٌّىبْ الأصشٞ )اٌّذ٠ٕخ( ِٚشؽٍخ الارظبي ٚاٌزش٠ٚظ ػٓ ؽش٠ك ِخزٍف اٌزم١ٕبد 

 رظب١ٌخ. الا

 :انتىطٍبد

ِٓ خلاي إٌزبئظ اٌزٟ رُ اٌٛطٛي ا١ٌٙب فٟ ِغبي ِغبّ٘خ اٌزشاس اٌضمبفٟ فٟ 

اٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ ٌؼلاِخ اٌّذ٠ٕخ، ٌٚؼّبْ سإ٠زٙب ٚٚػٛؽٙب ٚاوزغبة ١ِضح رٕبفغ١خ 

 : ٔٛطٟ اٌغٍطبد الإل١ّ١ٍخ اٌغضائش٠خ ثّب ٠ٍٟ

ٌٍّذْ ثشىً خبص ِٓ ؽشف رجٕٟ اٌفىش اٌزغ٠ٛمٟ ػِّٛب ٚاٌزغ٠ٛك الإل١ٍّٟ  -

الإداساد ٚا١ٌٙئبد اٌؼ١ِّٛخ، ٌجٕبء ػلاِخ طٛسح ِذ٠ٕخ اٌغضائش ٚاثشاص ٠ٛ٘زٙب 

 . اٌغ١بؽ١خ

الا٘زّبَ ثزغ٠ٛك اٌزشاس اٌضمبفٟ ٌٍّذ٠ٕخ وؼٕظش ٠غت اػزّبدٖ فٟ طٕبػخ ٠ٛ٘خ  -

ػلاِخ اٌّذ٠ٕخ، ٚرٌه ثب٠غبد ساثطخ ربس٠خ١خ ث١ٓ اٌمطبع اٌّؾفٛظ وزشاس صمبفٟ 

 . اعُ ٚشؼبس اٌّذ٠ٕخ ٌٍشفغ ِٓ عبرث١خ ال١ٍّٙبِذ٠ٕخ ٚ

ر١ّٕخ الاعزضّبس فٟ اٌّذ٠ٕخ ِٓ ؽ١ش إٌمً، اٌج١ٕخ اٌزؾ١خ، اٌظؾخ، إٌّزض٘بد،  -

 .  اٌخ ٌزشغ١غ لذَٚ اٌغ١بػ ٚرؾ٠ٍٛٙب اٌٝ ِمظذ ع١بؽٟ. اٌفٕبدق
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